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Purpose: With the research on the country's mega projects, one of the main failure factors in their project management 
can be sought. Modern aircraft design and construction projects are complex projects known as megaprojects. This 
research presents a model for managing complex megaprojects in this industry. 

Methodology: This research is a type of combined research (qualitative-quantitative), and for this purpose, while 
interviewing aviation experts, the features of aerial mega projects are identified and coded by MAXQDA2020 software, 
and then the indicators identified in a questionnaire from experts related to the project. Using SMARTPLS3 software, 
classification and ranking of components and indicators were performed. 

Findings: In this regard, the designed model has two dimensions, features and management of the megaproject, and 10 
main components and 40 indicators were classified and ranked. Finally, the most crucial main component was strategy 
management. 

Originality/Value: In this study, considering the importance of aerial projects and the fact that the country has moved 
towards the design and construction of native birds and several projects in this field have been defined and completed, 
the characteristics of complex mega projects in the aircraft design and construction industry are determined, and has 
designed an appropriate model for evaluating the management of complex megaprojects in the aircraft design and 
construction industry for the first time.  
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 مقدمه -1

جرا در مرتبط به ا هایسازمانبزرگ و کوچک تعریف شده و توسط  هایپروژهدر قالب  ایتوسعهصنعتی و  هایفعالیتامروزه تقریبا تمامی 
یم ، ترمهازیرساختبه افزایش  توسعهدرحال. نیاز روزافزون کشورهای شدبابیشتر می توسعهدرحالهای در کشور و این موضوع آیندمی

بزرگ و پیچیده که به مگاپروژه موسوم هستند در سراسر  هایپروژههای جدید، موجب شده که تعداد مستهلک و ساخت پروژه هایزیرساخت
  .[1] جهانی داشته باشند در اقتصادمهمی  تاثیرکلان جامعه مطرح شوند و  هایبرنامهاشته و بخشی از د گیریچشمدنیا افزایش 

                       

 مدیریت نوآوری و راهبردهای عملیاتی 
  321-336(، 1402)(، 4، شماره )4دوره                                                  

     www.journal-imos.ir 

  پژوهشی نوع مقاله:

 های پیچیده در صنعت طراحی و ساخت هواپیماالگوی مدیریت مگاپروژه ارایه

 3عباس خمسه ،2یمنوچهر منطق ،،*1نخوشمردا یعبدالله دیسع 
 .تهران،ایران اسلامی، آزاد دانشگاه تحقیقات، و علوم واحد اقتصاد، و مدیریت دانشکده صنعتی، مدیریت گروه1   

 مدیریت و مهندسی صنایع، دانشگاه صنعتی مالک اشتر، تهران، ایران.دانشکده گروه مدیریت، 2
 .ایران کرج، اسلامی، آزاد دانشگاه کرج، واحد صنعتی، مدیریت گروه3

 

 هانآدر مدیریت پروژه  توانمیکشور، یکی از عوامل اصلی عدم موفقیت را  هایمگاپروژهصورت گرفته در خصوص  هایبررسیبا  هدف:
. در این تحقیق شودمگاپروژه شناخته می عنوانبهپیچیده و  هایپروژهء طراحی و ساخت هواپیماهای مدرن جز هایپروژهنمود.  وجوجست

 .شده است ارایهپیچیده در این صنعت  هایپروژهبرای مدیریت مگا یک الگو

 ،باشد و برای این منظور ضمن مصاحبه با خبرگان حوزه هوایی( میکمی-)کیفی این پژوهش از نوع تحقیقات ترکیبی شناسی پژوهش:روش
های شناسایی شده طی پرسشنامه و سپس شاخص کدگذاری MAXQDA2020 افزارنرمهای هوایی شناسایی و توسط های مگاپروژهیویژگ

 .صورت گرفت هاشاخصو ها مولفه بندیرتبهو  بندیدسته، SMARTPLS3 افزارنرمهوایی و با استفاده از  هایپروژهاز خبرگان مرتبط با 

 بندیتقسیمشاخص  40و مولفه اصلی   10یریت مگاپروژه و ها و مدویژگی عنوانبهبعد  لگوی طراحی شده دارای دورابطه ا در این ها:یافته
 .مولفه اصلی، مدیریت راهبرد شناخته شد ترینمهم درنهایتشد.  بندیرتبهو 

 هایپرندهو ساخت  یبه سمت طراحن که کشور یو ا ییهوا هایپروژهت ین پژوهش با توجه به اهمیدر ا علمی: افزودهارزشاصالت/
و ساخت  یده در صنعت طراحیچیپ هایپروژهمگا هایویژگی ،ده استیف و به سرانجام رسین عرصه تعریز در این پروژه نیرفته و چند یبوم

ار طراحی رای اولین بما را بیو ساخت هواپ یده در صنعت طراحیچیپ هایپروژهت مگایریمد یابیارز یمناسب برا ییما را تعیین و الگویهواپ
 .نموده است

 .مگاپروژه، پیچیدگی، مدیریت پروژه، مدیریت مگاپروژه ها:کلیدواژه

 چکیده
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را ناشی از ضعف در  هاآن توانمیهایی همراه است که با شکست هاآنها حکایت از آن دارد که اجرای عملکرد مگاپروژه یهاگزارش
ان بالا، زم هایهزینهد در توانمیهایی که نیازمندی ؛کندمیهای بیشتری را طلب ها نیازمندیست، زیرا ماهیت این پروژهمدیریت پروژه دان

و یکپارچه صورت گیرد  ترجامع ریزیبرنامهها باید جهت افزایش موفقیت مگاپروژه .[2] توصیف کرد ...طولانی اجرا، سطح تلاش زیاد و 
  .[3] شودمی هاآناین امر باعث ارتقای بیشتر  ،ها لحاظ شودارزیابی مگاپروژه و در

در  داننشسته. اگر به ثمر اندنبودهکه معمولا از موفقیت مدیریت پروژه برخوردار  دهدمیهای صنعت هوایی در کشور نشان عملکرد پروژه
یل هوافضا به دل هایپروژهشده انجام شده است.  ریزیبرنامهبیشتر از بودجه  هایهزینهشده و  ریزیبرنامهبسیار بیشتر از مدت  مانزمدت

کل پرداختن به این ش روازاین، گیرندمیها قرار پروژه ترینمهمل اجرایی هر کشور در زمره یسی و قرار گرفتن در سطح کلان مسال سیایمسا
تولیدی پیچیده برشمرد که  هایسیستمجزء  توانمیطراحی هواپیماهای مدرن را  هایپروژهز اهمیت باشد. ید بسیار حاتوانمیها هاز پروژ

، خارج از توان مهندسی یک بنگاه منفرد هاپروژهدر این  موردنیازگسترده  هایدانشمختلف است.  هایدانشنیازمند تنوع و عمق زیادی از 
خود  هافعالیتاین  سازییکپارچه و باشدیگران مختلف میاز باز ایشبکهپیچیده نیازمند  هایپروژهدر  هاتیفعالکه انجام است. در حالی

  .[4]باشد پیش رو می هایچالش ترینمهمیکی از 

پروژه در یک محیط کنترل ، [5] 1باک امپیپیکره دانش مدیریت پروژه  مختلفی وجود دارد نظیر استانداردهایدر مبحث مدیریت پروژه، 
. از بین اندکرده ارایهدانش متفاوتی را برای مدیریت پروژه  هایحوزه. این استانداردها هرکدام [7] 3ای سی بی و [6] 2شده پرینس دو

حدودا چهارساله بازنگری  یهادورهدر  1996این استاندارد از سال  .[8]باشد بسیار پرکاربرد و متعارف می باک امپیموجود،  استانداردهای
ها در این استاندارد در آخرین ویرایش در خصوص پیچیدگی پروژه .باشدمی 2017شود. آخرین نسخه آن، ویرایش ششم مربوط به سال می

ها نگاشته ه نوع پروژهطور عمومی برای هم پیچیده بحثی نشده و به هایپروژهمواردی مطرح شده است، لیکن در خصوص مدیریت مگا
  .[9] شده است

؟ آیا باشدمی پذیرامکانها معمول مدیریت پروژه، هدایت و مدیریت مگاپروژه هایروش کارگیریبهکه آیا با  آیدمیدر اینجا این سوال پیش 
ها و مخصوصا نمود؟ با توجه به این که در خصوص نظام مدیریت مگاپروژه ارایه توانمیپیچیده،  هایپروژهالگویی برای مدیریت مگا

 یت طراحده در صنعیچیپ هایپروژهت مگایریمد یالگو برا ارایهپیچیده تحقیقات کمی صورت گرفته است، هدف این تحقیق  هایپروژهمگا
های های مگاپروژهها کمک نماید. در این تحقیق ما با بررسی ویژگیباشد تا از این طریق بتوان در موفقیت مگاپروژهما مییو ساخت هواپ

پیچیده در صنعت طراحی و  هایپروژه، الگوی مدیریت مگاهاپروژهاز مگا گونهنیاو ساخت هواپیما و ابعاد  پیچیده در صنعت طراحی
 .میکنیمساخت هواپیما را پیشنهاد 

 پیشینه پژوهش  -2

های مگاپروژه و چالش نظیربیرا به پدیده  هاتوجهاست که  10][–][12 یکی از مشهورترین پیشگامان ادبیات مگاپروژه بنت فلایبرگ
چارچوبی را برای مطالعه مگاپروژه فراهم کرد. وی مگاپروژه  ،[12]–[10] در یک سلسله مطالعات تاثیرگذار .[13] آن سوق داد سازمشکل

 کشدمیطول  هاسالو  دلار یا بیشتر از آن هزینه دارندپیچیده در مقیاس بزرگ که به طور معمول یک میلیارد  هایگذاریسرمایه" عنوانبهرا 
" تعریف دهدمیقرار  تاثیرنفر را تحت  هامیلیونبوده و  گراتحول، کندمیرا درگیر تا توسعه و ایجاد شود، چندین ذینفع دولتی و خصوصی 

بدون در نظر گرفتن  نصب شده، هایهزینهبزرگ را بیش از یک میلیارد دلار در کل  هایپروژهنیز  [14] در یک تحقیق جرگیاس چنینهمکرد. 
ابط، ر توجهیقابلها دارای تعداد پروژههای مگا. از ویژگیکندمیرسمی پروژه هزینه شده است، تعریف  تاییدکه قبل از  ایتوسعه هایهزینه

. [14] بردمیام ن ،استراتژیک هستند و باید در سطحی بالاتر از پروژه مدیریت شوند هاآناز  وابستگی متقابل، پیچیدگی و خطرات که برخی
ا محصول پروژه شامل محصولات، ی ییجه نهایار بزرگ بوده و نتیکه از نظر اندازه بس شودمیگفته  یهایپروژهپیچیده به  هایژهپرومگا

 یماعاجت و اثرشده هستند  یسطح بالا و سفارش یسطح بالا، فناور یاز به مهندسینه بالا، نیبا هز هایزیرساختو  هاشبکه، هاسیستم

                                                             

1 Project Management Body of Knowledge (PMBOK) 

2 Projects in Controlled Environments 2 (PRINCE2) 

3 IPMA Competence Baseline (ICB) 
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 یشرفته، قطارهایپ یارتباط هایسیستم هاموشکماها، یبه هواپ توانمی، هاستمیسن محصولات و یازجمله ا .[15]دارند  یادیز
 .[16] اشاره کرد هاکشتیو  هاتوربین ،ایهسته ی، فناورالسیرسریع

 منظم از نظر سطح دستیابی، هایپروژهز ها کاملا متفاوت انیستند. مگاپروژه ترکوچک هایپروژهبزرگ شده  هاینسخهها فقط مگاپروژه
، هاگاهفرودها مانند خطوط ریلی با سرعت بالا، هاز مگاپروژ هایینمونهگذاری هستند. تاثیرمشارکت ذینفعان، زمان وقوع، پیچیدگی و 

زرگ، در مقیاس ب معماری امضاینترنت ملی، المپیک، اطلاعات و ارتباطات، پهنای باند ا هایسیستم، هابیمارستان، هابزرگراهبندرها، 
. برخی از [11] نام برد توانمیبزرگ دریایی و کروز  را  هایکشتیسدها، مزارع بادی، استخراج نفت و گاز، توسعه هواپیماهای جدید، 

و به پیچیدگی، اندازه بسیار بزرگ، سخت است  هاآنکه اهلی کردن  نامندمیها را جانوران وحشی دنیای پروژه ه، مگاپروژنظرانصاحب
ها های معمولی مگاپروژهبرای ویژگی شماریبیمحققان  .معروف هستند برداریبهرههزینه زیاد، زمان طولانی اجرا و عمر طولانی 

و ابعاد مختلف پیچیدگی مانند  [19]–[17] به پیچیدگی فنی، ساختاری، پویایی و اجتماعی ،مثالعنوانبه ؛اندداده ارایهمختلفی  هایدیدگاه
اشاره نمود. در پیشینه پژوهش ابتدا در  توانمی [21]، [20]زمان، هزینه، ترکیب تیم، الزامات، قراردادها، ارتباطات، ریسک و فناوری 

صورت گرفته در خارج و داخل کشور آورده  هایپژوهشپیچیده بحث خواهد شد و در این زمینه  هایپروژهخصوص پیشینه ارزیابی مگا
 سپس پیشینه صنعت هوایی کشور بحث خواهد شد. و شده است 

 هاپروژهپیچیده و مگا  هایپروژهارزیابی  -1-2

معمولا شامل اندازه )هزینه،  هابندیطبقهو ارزیابی کنند. این  بندیطبقهخود را به شکلی  هایپروژه اندکردهسعی  هاسازمانبسیاری از 
وفقیت م گیریاندازهباشد. می و ... پیچیدگی فنی، تکنولوژی، سازمانی های شناسایی شده مانندتعداد افراد( یا پیچیدگی و زمانمدت

 هاین رویکرد، یک مگاپروژ بر اساس" است. 1وژه یک کار دشوار است. یک راه برای انجام این کار استفاده از رویکرد "مثلث آهنینپرمگا
ا م، یک دیدگاه پیچیده احالباایناست.  آمیزموفقیتو مطابق با مشخصات موردنیاز تحویل داده شود،  موقعبهدر بودجه،  کههنگامی

، موارد دیگری نظیر پیچیدگی اجتماعی، اثربخشی مگاپروژه، حقوق صاحبان سهام و ذینفعان، هاپروژهیت در مگا"جامع" در مورد موفق
یت تعیین و مطابق با کیف موقعبهو  موردنظرپروژه باید با بودجه لی در رویکرد مثلث آهنین، یک مگاو ،گیردمیارتباطات سیاسی را در نظر 

 .[3]شود شده تحویل 

ود. جهت ها بمگاپروژه یدگیچیبر پنحوه مدیریت  در موردتر بیش ،ها مشهود بودآنچه که در ادبیات پژوهش در خصوص مدیریت مگاپروژه
به چارچوبی که اتحاد جهانی برای  توانمیاز آن جمله  .اندکردهگسترش پیدا  هامدلو  هاروشمگاپروژه،  پیچیدگی گیریاندازه

اده از ابزاری با عنوان جدول فاکتورها برای با استف هاآنمدیریت پیچیدگی  برحسبها پروژه بندیدستهجهت  2استانداردهای عملکرد پروژه
یا رویکردهای متمایز در انجام  هاروشثبات در محتوای کلی پروژه، تعداد  هایکه از طریق یک ماتریس ویژگی را نام برد 3هانقشارزیابی 

ن ه، اهمیت استراتژیک پروژه برای سازمامالی مورد انتظار )مثبت یا منفی( در پروژ تاثیراز انجام پروژه،  یطیمحستیزپروژه، پیامدهای 
ازمانی س هایپروژهبین پروژه و سایر  هایرابطههای محصول پروژه، تعداد و تنوع درگیر، انسجام ذینفعان در خصوص ویژگی یهاسازمانیا 

اری تج هایمحیطپیچیدگی یک پروژه، با توجه به  تاثیر. این روش بیشتر بر [22] شودمی گیریاندازهبه ترتیب از خیلی زیاد تا خیلی کم 
ی نادیده گرفتن این واقعیت که پیچیدگ .دهدمیقرار  موردبررسیرا  ، مدیریت پیچیدگی پروژهتریگسترده هایجنبهو از  خود تمرکز دارد

 . [23]موجب کاهش اعتبار این ابزار شده است  ،د در طول چرخه عمر پروژه تغییر کندتوانمیپروژه دارای ابعاد مختلفی است که 

مدیریت پروژه با پیچیدگی پروژه و پیامدهای پروژه پرداخت.  هایبرنامهخود به نقش و میزان ارتباط  یقاتیتحقدر رساله  [24]ویلیامز 
بتی حوزه مدیریت پروژه رابطه مث .گیردمیمدیریت پروژه یک ساختار سازمانی است که برای دستیابی به اهداف پروژه مورد استفاده قرار 

. در این تحقیق مشخص شد که عوامل دیگری نیز وجود دارند که بر کندمیده از شیوه های مدیریت پروژه و نتایج پروژه ایجاد بین استفا
می گذارند. در این تحقیق مدلی پیشنهاد شد که شیوه های مدیریت پروژه ارتباط بین پیچیدگی پروژه و نتایج پروژه را  تاثیرنتیجه پروژه 

مدیریت پروژه  هایروشکه برای توسعه  دهدمینتایج یافت شده در این تحقیق نشان  .مشخص شده است 1 شکلکه در  دهدمینشان 

                                                             

1 Iron triangle 
2 Global Alliance for Project 

Performance Standards (GAPPS) 

3 Crawford-Ishikura Factor Table for Evaluating Roles 

(CIFTER) 
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 هایپروژهمنظم پیشینه پژوهش، ادبیات مدیریت  به صورت مرور  [25] در یک تحقیق دنیکول و همکاران. باشدبه تحقیقات بیشتری نیاز می
 هایمسیست عنوانبهها که باید مگاپروژها کار ر پنج راه  درنهایتها بررسی کردند و بزرگ را با موضوعیت درمان عملکرد ضعیف مگاپروژه

ایجاد  -3، پر کردن شکاف با تولید -2 ،مطراحی معماری سیست -1 قرار دهند و عبارتند از موردبررسیتولید بین سازمانی در مقیاس بزرگ 
 .نمودند ارایهتجزیه و ادغام زنجیره تامین را  -5و  مشارکت نهادها و جوامع؛ -4، هاو رهبری همکاری

ها را به دلیل گستردگی بیش از حد و درک ها علت عدم موفقیت در مگاپروژهبا بررسی مگاپروژه [13]ن در یک تحقیق شنهار و هولزم
ها را در سه عنصر چشم انداز استراتژیک روشن، همسویی نادرست از انتظارات عنوان کردند. در این مقاله، در یک الگو موفقیت در مگاپروژه

 .مشخص شده است 2 شکلکامل و سازگاری با پیچیدگی نشان داد که در 

 .[24] پروژهاط آن با پیچیدگی و نتایج مدل مدیریت پروژه و ارتب -1شکل 
Figure 1- Project management model and its relationship with project complexity and results [24]. 

 . [13] هامگاپروژه تیموثر در موفق یفاکتورها -2شکل 

Figure 2- Factors influencing the success of megaprojects [13]. 

ایی که سنت به ها به "نقطه تنش" رسیده است. جاین بود که روش معمول مدیریت مگاپروژه [11] فلایبرگ یکی از یافته های اصلی در کار
اما ت، سال گذشته بسیار افزایش یافته اس 20ها در شود و اصلاحات در حال ظهور است. اگرچه میزان موفقیت مگاپروژهچالش کشیده می

از ابزارهای  توانمی. دیگر ن[26] در حالی که دو پروژه از هر سه پروژه به اهداف خود نرسیده اند .هم درصد موفقیت بسیار پایین است هنوز
برای دستیابی به اهداف تعیین شده برای این نوع پروژه، لازم است "روش جدیدی" ایجاد  ،بزرگ استفاده کرد هایپروژهتی برای مدیریت سن

ود. ها استفاده شهای ویژه برای انواع خاصی از پروژهشود که باید از روشمی به این منظور رویکرد احتمالی در مدیریت پروژه پیشنهاد شود.
ه را خیلی لازم است پروژ که راقبت از قربانیان طوفان کاتریناهای زیادی انجام شود، مانند مدر یک پروژه بحرانی که باید فوریت مثالوانعنبه

آغاز کنیم. برعکس، در پروژه ای بسیار پیچیده، مخاطره آمیز، طولانی و پرهزینه، مانند ساخت  ریزیبرنامهزود با زمان بسیار کوتاهی برای 
 [27]سوئیویگ و اندرسون  .[13] ارها بسیار دقیق باید بررسی شوندالمللی، قبل از شروع اجرای پروژه، روش ها و ابزایستگاه فضایی بین

یای جدید" که امروزه ما زندگی می"دن ها تطبیق داده شود. برای موفقیت در ایناستاندارد با انواع پروژه هایروشاظهار داشتند لازم نیست 
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اند را مطالعه کردند تا دیدگاهی سال گذشته منتشر شده 30که در مقاله  74 هاآنظر کامل در مدیریت پروژه ضروری است. کنیم، تجدید ن
کنند که در حال ظهور موضوعی را مطرح می 6 هاآن انتقادی در مورد آنچه در تحقیقات مدیریت پروژه در حال رخ دادن است ایجاد کنند.

تجدید  -3اجتماعی و سیاسی،  هایدیدگاه -2سازی، زمینه -1ت: خواهند داش تاثیرهای بعد ت پروژه در سالهستند و بر تحقیقات مدیری
سازی مفهوم [28]بیزنتال و همکاران . مفهوم سازی گسترده تر -6ها و فعلیت پروژه -5پیچیدگی و عدم قطعیت،  -4 نظر در عمل،

 هایپروژهرا برای مدیریت  زمانمدتدو ویژگی دسترسی و  هاآن. انددادهعه قرار ها مورد مطالرا در خصوص مدیریت مگاپروژه تریگسترده
 شنهاد کردند.بزرگ پی

ه ب شده و تحقیقات انجام شده ارایهو استانداردهای  بزرگ وجود دارد هایپروژهای در زمینه مدیریت پروژه و مگااگرچه ادبیات فزاینده
. اما مطالعات در خصوص موفقیت مدیریت پروژه، عمدتا برای کندمیها کمک ها و سیستمکها، ابزارها، تکنیفرآیندپیشرفت 

پروژه بزرگ در آسیا  154رابطه بین عملکرد مدیریت پروژه و موفقیت پروژه را برای  [29] بزرگ، کم است. میر و پنینگتون هایپروژهمگا
باید زمان، پول  هاسازمانهای خود ایجاد کردند و پیشنهاد کردند که های چند بعدی برای آزمایش فرضیهچارچوب هاآنآزمایش کردند. 

 ها سرمایهی کلیدی عملکرد برای مدیریت انواع مختلف پروژههاصشاخمناسب مدیریت پروژه و  هایروشو تلاش خود را برای توسعه 
 گذاری کنند.

 صنعت هوایی کشور -2-2

از محصولات تولیدی کشورهای پیشرفته  برداریبهرهسال سابقه است. این سابقه در ابتدا با  80 هوانوردی در ایران دارای بیش از صنعت
با ورود ایران به صنعت تعمیرات و  1970 ها در ابتدای دهه. گسترش این همکاریآغاز شده است و به صورت خاص آمریکا و فرانسه

آمریکا همراه بوده است. در  1تولیدی در بخش بالگرد با همکاری شرکت بل هایفعالیتتوسعه  چنینهمنگهداری هواپیماهای مسافری و 
در منطقه تبدیل شد که توانایی  2ترین مراکز تعمیر و نگهداریقوی المللی ایران به یکی ازهای بینل سه دهه اخیر در همکاری با شرکتطو

المللی ایران جهت میلادی اولین طرح همکاری بین 90 در اواسط دههباشد. اورهال هواپیماهای مسافری ایرباس و بویینگ را دارا می
م این طرح سبب انتقال فناوری به ویژه در زمینه نفر با شرکت آنتونوف اکراین آغاز شد. انجا 52ساخت هواپیماهای متوسط با ظرفیت 

طراحی هواپیما و ساخت برخی تجهیزات گردید و اولین مراکز تخصصی طراحی و مهندسی هواپیما در ایران ایجاد شد. از طرف دیگر با 
ی کننده قطعات و خدمات هوایاز شرکت های تامین  ایشبکهتوجه به توانمندی بالای ایران در بخش تعمیرات اساسی هواپیماهای تجاری، 

هایی جهت ورود به بازار هواپیماهای یران و تمرکز بر حوزه تجاری، طرحبا تغییر رویکرد صنایع هوایی ا2008در ایران شکل گرفت. از سال  
. با توسعه صنعت با ظرفیت ده فروند در سال عملیاتی شد  IRAN140نفره با نام 52تجاری مطرح شد. در اولین اقدام مونتاژ هواپیمای 

 150تا   50فروند هواپیمای  700هوایی، نیاز به ورود هواپیماهای اندازه متوسط احساس شد. تحقیقات مختلف موید نیاز ایران به حدود 
 . [4]، خارج از توان مهندسی یک بنگاه منفرد است هاپروژهدر این  موردنیازگسترده  هایدانشباشد. می2025نفره تا سال  

 های مورد استفادهابزار  -3-2

ای ت مرحلهبه صور وتحلیلتجزیهگردآوری و  فرآیندآغاز شود، بلکه  وتحلیلتجزیهشود تا ها گردآوری نمیبنیاد ابتدا تمام دادهدر روش داده
 یندبسطح متنی شامل بخش شوند.ها در دو سطح اصلی شامل سطح متنی و سطح مفهومی انجام میداده وتحلیلتجزیهگیرد. انجام می
حالی که سطح مفهومی بر ساخت مدل شامل مرتبط کردن در .ها استها و نگارش یادداشتداده یداده، کدگذار یهادهی فایلو سازمان

بر استفاده از  [31]، [30] اشتروواس و کوربین بر اساسنحوه اجرای طرح سیستماتیک . [31]، [30]ها تاکید دارد دادن شبکهکدها و شکل
به عرضه پارادایم منطقی یا  چنینهمها از طریق کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی تاکید دارد و مراحل تحلیل داده

پردازد. برای این منظور  باید واحد های معنادار  را چندین بار مطالعه و قسمت های مهم را از تصویر تجسمی از نظریه در حال تکوین می
 های اولیه را استخراجو سپس از این واحدهای معنایی کد غیر مهم در جهت تمرکز بیشتر روی واحدهای معنایی و پر اهمیت شناسایی کرده

 .[32]کرد 

                                                             

1 BELL 2 Maintenance, Repair and Operating (MRO)  
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ار و ک فرآیندهای کیفی است. یکی از معایب روش دستی این است که های اساسی برای کدگذاری و تحلیل دادهروش دستی یکی از راه
ها را فراهم روش دستی، دسترسی همزمان به کدها، قطعات کدگذاری شده و مصاحبه چنینهمکند. زمان لازم برای انجام کار را طولانی می

ها، در پاسخ با این چالش ،نیبنابرا ؛دهدن مشکل بیشتر خود را نشان میای ،وصا زمانی که تعداد اسناد و کدها زیاد باشدکند. خصنمی
وجود ی مافزارنرممختلف  هایبرنامهافزارهای کامپیوتری برای کمک به پژوهشگران کردند. در حال حاضر، هایی اقدام به ساخت نرمشرکت

های افزارنرماز جمله  Hyper Researchو  MAXQDA ،NVivo ،Atlas.ti. کندمیدیریت داده های کیفی کمک است که به محققان در م
که با پیشرفت روز به ی است افزارنرم، MAXQDA افزارنرم .[33] گیرندمیهای کیفی هستند که بسیار مورد استفاده قرار داده وتحلیلتجزیه

برای  زارافنرمهای بسیار خوب این فی قرار داده است. یکی از قابلیترا در اختیار پژوهشگران حوزه پژوهش کی شماریبیهای روز، قابلیت
ت بهتر این قابلی افزارنرمجدید این  هاینسخها و هپژوهشگران ایرانی قابلیت سازگاری بسیار بالا با زبان فارسی است. خصوصا در ورژن

 کدگذاریکنند. در تایپ اسناد، ویرایش اسناد و در زبان فارسی را به خوبی حمایت می مکس کیودا، افزارنرمهای جدید شده است. ورژن
 ستفاده شود.توان از قابلیت سازگاری با زبان فارسی او مراحل مختلف کدگذاری و تحلیل می

 روش پژوهش -3

ها مخصوصا در صنعت طراحی و ساخت هواپیما قرار پروژهد مورد استفاده مگاتوانمیشده در این پژوهش  ارایهبا توجه به اینکه الگوی 
اده تفبا توجه به اینکه از تحلیل محتوا جهت استخراج الگو در این پژوهش اس چنینهمگیرد، لذا پژوهش از حیث هدف کاربردی است. 

ساختاری،  ی با معادلاتتایید. از سوی دیگر با توجه به استفاده از تحلیل عاملی گیردمیهای کیفی نیز قرار پژوهش در دسته پژوهش شد، لذا
با  3 شکلباشد. طبق مدل روش تحقیق کمی می-اذعان نمود پژوهش از نوع کیفی توانمی درنهایتباشد. پژوهش از نوع کمی نیز می

های داده داخل کشور و ها در این پژوهش, محقق پایگاهژها پیشینه پژوهش در سطح جهان درخصوص مگاپروبررسی ادبیات موضوع ی
, با توجه به موضوع پژوهش حاضر واژه های کلیدی چنینهمها و موتورهای جستجوی مختلفی را بررسی نموده است. ژورنال ،خارج کشور

 Megaproject) ( و در خصوص واژه های انگلیسیمدیریت مگاپروژه و یت پروژه، مدیرمرتبط فارسی با موضوع )مگاپروژه، پیچیدگی

complexity ،project management  وmegaproject management ) .را مورد استفاده قرار داده است 

ها استفاده نامهاز مقالات و پایان لذا ،گیردمیها در داوری خاص قرارنامهجه به اینکه مقالات و پایانبرای جامعه آماری  دراین پژوهش با تو
 ،های داده از جمله جویشگر علم نتشده است. برای جستجوی مقالات علمی و رساله های دانشگاهی، درنتیجه جستجو و بررسی پایگاه

علوم  ال جامعپرت، داکایران ،ایرانمگ ،اسپرینگر و پایگاه تخصصی نور ،وایلی، ساینس دایرکت، گر گوگل و گوگل اسکالروجوجست
مقاله و رساله یافت شد. از طرفی با مصاحبه  135 ،پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی و با استفاده از واژه های کلیدی موردنظر ،انسانی

شناسایی شد و  هاشاخصهوایی  هایپروژهها و ارزیابی و مدیریت مگاهای مگاپروژهعمیق با خبرگان صنعت هوایی در خصوص ویژگی
صورت گرفت و  کدگذاریشده و  MAXQDA2020 افزارنرمپیشینه پژوهش منتخب و مصاحبه خبرگان( وارد های معنادار )پس واحدس

تهیه و نظر  هاشاخصو مدل اولیه طراحی و مشخص شد و سپس پرسشنامه از  بندیدسته هاشاخصها و )ابعاد(، مولفه های محوریکد
با معادلات ساختاری روایی و پایایی  SMARTPLS3 افزارنرمهوایی اخذ شد و در  هایپروژهط با مگامدیران، مجریان و کارشناسان مرتب

انتخاب  1 جدولتن از خبرگان در این زمینه طبق مشخصات جمعیت شناختی در  53لذا  ،ها صحه گذاری شدمدیریت مگاپروژهالگوی 
 خبرگان این تحقیق مورد استفاده قرار گرفتند. عنوانبهو 

 .شناختی خبرگانمشخصات جمعیت -1 جدول

Table 1- Demographic characteristics of experts. 

 

 

 

 

 شناختی خبرگان از منظر سطح تحصیلاتمشخصات جمعیت

  دکترا کارشناسی ارشد کارشناسی
%47 %44 %9  

 خدمت خبرگان سابقه
 سال 20بالای  سال 20تا  10بین  سال 10تا  5بین  سال 5کمتر از 

%7 %30 %25 %38 
 نوع همکاری در مگاپروژه

  مدیر ارشد پروژه مدیر زیر پروژه کارشناس مدیریت پروژه
%48 %50 %2  
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 .مدل اجرایی روش تحقیق -3شکل 
Figure 3- Executive model of research method. 

 

 هایافته وتحلیلتجزیه -4

نتایج حاصله از این  چنینهمهای عملیاتی و گام لذا کلیه ،شودهای حاصله از تحقیق اقدام مییافته وتحلیلجزیهتدر این بخش نسبت به 
 شوند.ها تشریح میگام

 واحدهای معنادار بندیدستهشناخت و  -1-4

شامل  کدگذاری. [32]باشد یفی میک هایپژوهشدر  مساله ترینمهمهای رویکرد کیفی و یولین مرحله در بسیاری از استراتژکدگذاری ا
های مهم را از غیر مهم در جهت باشد. برای این منظور باید واحدهای معنادار را چندین بار مطالعه و قسمتو محوری میکدگذاری اولیه 

به  ،راینبناب ؛های اولیه را استخراج کردس از این واحدهای معنایی کداهمیت شناسایی کرده و سپز بیشتر روی واحدهای معنایی و پرتمرک
شد و به طور پیوسته مورد مطالعه قرار  MAXQDA2020 افزارنرمهای معنادار انتخاب شده وارد ظور استخراج اطلاعات مناسب، واحدمن

وثر م یه مفاهیمی که منعکس کننده ویژگیدر این راستا کل .بندی مفاهیم پرداخته شدجزء به جزء کردن اطلاعات به شکل گرفت و از طریق
سپس مفاهیم به  .[34] مفاهیم وسیله اصلی برقراری ارتباط بین کدهای اولیه هستند .استخراج شد ،ها بودپروژهو مدیریت مگادر ارزیابی 

عنایی به های مبرچسب عنوانبهکد اولیه  60 درنهایتکدهای اولیه منسوب شدند. هر منبع در قالب همین رویه کدگذاری اولیه شد و 
واحدهای معنایی نسبت داده شد. بعد از اعمال نظر محقق با نظر دو نفر از خبرگان ادغام و حذف برخی از کدهای اولیه صورت گرفت و 

سپس باید جهت  نشان داده شده است. 2 جدولکد تحت عنوان شاخص شناسایی شد. نتایج حاصل در  54 درنهایت در این مرحله
وسو سندلوسکی و بار هایی جستجو شود که در میان مطالعات موجود در فراترکیب پایدار خواهند شد.ا یا مضمونهموضوع ،وتحلیلتجزیه
ه بندی بمقوله .بندی صورت خواهد گرفتنظور پس از کدگذاری اولیه، مقولهنامند. برای این ممی« بررسی موضوعی»این مورد را  [35]

با ایجاد  -1 :شودبندی به دو صورت انجام میا هم ارتباط معنایی دارند. مقولههای اولیه است که بکد بندیصورت کلی به معنای دسته
از  افتاد. در این پژوهش پسکه البته هر دو مورد در یک تحقیق اتفاق خواهد  ترمحوریت قرار گرفتن یک کد انتزاعی با -2 و یک کد جدید

های کنترل فرآیند ،مدیریت فناوری ،مدیریت محیط درون سازمان ،مدیریت محیط خارجی ،مقوله اصلی مدیریت راهبرد 10 ،بندیمقوله
های طراحی و مهندسی پیچیده فعالیت، گذاری بالاحجم سرمایه ،های دانشی متنوعت و تجربه در حوزهمهار ،مدیریت زیرساخت ،پروژه

گیرد. کدگذاری محوری در حقیقت کدگذاری محوری صورت می ،بندیپیچیده ایجاد گردید. پس از مقولهو هم آفرینی و تعاملات 

یابی مصاحبه با خبرگان و استخراج شاخص های ارز
 های پیچیده صنعت طراحی و ساخت هواپیمامگاپروژه

 د()داده بنیا

یهای ار شاخصبررسی ادبیات موضوع و استخراج  ابی ز
 های پیچیدهیت مگاپروژهر مدی

 )تحلیل محتوی(

 و استخراج مدل اولیه  MAXQDAبندی در کدبندی و مقوله

 PLSتحلیل عاملی تاییدی با معادلات ساختاری و نرم افزار 
 جهت اعتبار سنجی الگوی طراحی شده

گیری و ارائه هنتیج      
 پیشنهادات

 شروع
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ست که از بالاترین درجه انتزاع برخوردار است و این برچسب معنایی بندی مفهومی مقولات ایجاد شده در یک برچسب معنایی ادسته
شود. کدگذاری محوری مرحله تشکیل مفاهیم مستقل از هم شناخته می ای دیگر قرار گیرد.دیگر قابلیت این را ندارد که در ذیل خود یا مقوله

وان ابعاد نیز شناخته که در این پژوهش تحت عن دایجاد شی مگاپروژه و مدیریت مگاپروژه هاکد محوری شامل ویژگی 2، در این پژوهش
 دست آمد.هب 4 شکلها و ابعاد به تفصیل نشان داده شده است و درنهایت مدل اولیه در مقوله، هاکلیه کدگذاری 2 جدول شود. درمی

 .MAXQDA2020 افزارنرمهای معنا دار در واحد کدگذاری -2 جدول
Table 2- Coding of meaningful units in MAXQDA 2020 software. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کد محوری سازه
 )بعد(

کد  مولفه کد بعد
 مولفه

کد  کد اولیه )شاخص(
 شاخص

مگا
تِ 

یری
مد

وژه
پر

ای
ه

 
یما

واپ
ت ه

اخ
 س

ی و
راح

 ط
ت

صنع
در 

ه  
ید

یچ
پ

 

مدیریت 
 مگاپروژه

MM مدیریت راهبرد SM مدیریت و رهبری SM01 
 SM02 )استراتژی( سازمان مدیریت راهبرد
 SM03 مدیریت اهداف 

 SM04 ( scope) مدیریت محدوده
 SM05 مدیریت برنامه 

مدیریت محیط 
 خارجی

EX  مدیریت فرهنگی EX01 
 EX02 مدیریت مکان جغرافیایی

 EX03 مدیریت اجتماعی 
 EX04 مدیریت اقتصادی 

 EX05 مدیریت سیاسی 
 EX06 محیطی ت زیستمدیری

مدیریت محیط 
 درون سازمان 

EI  و پروژه هاسازمانمدیریت ساختار EI01 
 EI02 مدیریت یکپارچگی 
 EI03 ابزار مدیریت پروژه 

 EI04 ثبات مدیریت 
 EI05 مدیریت ایمنی 

 TM01 های پیچیده تولید فرآیند TM مدیریت فناوری
 TM02 های نو و جدید ریمدیریت فناو

 TM03 مدیریت اطلاعات 
 TM04 مدیریت فناوری موجود 

کنترل  فرآیند
)مدیریت  پروژه

کنترل عمومی 
 پروژه(

PM ( مدیریت منابع)فیزیکی و انسانی PM01 
 PM02 مدیریت ریسک 

 PM03 مدیریت زمان 
 PM04 کیفیت  مدیریت تضمین

 PM05 مدیریت تدارکات 
 PM06 مدیریت هزینه 

ویژگی 
 مگاپروژه

CM  مدیریت
 زیرساخت

FM  زیرساخت تست و آزمون قطعات و محصول FM01 
 FM02 سازی به زیرساخت نمونه

 FM03 ابزارهای نوین طراحی و ساخت و تولید
 FM04 ساخت تحقیق و توسعه زیر

  
 
 

مهارت و تجربه 
 هایحوزهدر 

 دانشی متنوع

KV و تعامل مهارت، تجربه و دانش  سازییکپارچه
 داخلی و خارجی 

KV01 

دانشی  هایحوزهکسب مهارت و تجربه در 
 ای مختلف بین رشته

KV02 

کسب مهارت و تجربه در خصوص فناوری 
  هاآنها و تعامل بین زیرسیستم

KV03 
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 ادامه. -2جدول 
Table 2- Continued. 

 

 .پیچیده هایپروژهمدیریت مگااولیه  مدل -4شکل 
Figure 4- Basic model of complex megaproject management. 

 

 تحقیق گیریاندازهآزمون مدل  -2-4

نفر از مدیران، مجریان و  53( تبدیل به پرسشنامه شد و از هاشاخصهای اولیه شناخته شده )دامه جهت صحه گذاری مدل اولیه کددر ا
امکان تخمین یک  قرار گرفت. این روش وتحلیلتجزیهمورد  SMARTPLS3 افزارنرمسنجی شد و با ها نظرمرتبط با مگاپروژهشناسان کار

 کد محوری سازه
 )بعد(

کد  مولفه کد بعد
 مولفه

 کد شاخص کد اولیه )شاخص(

وژه
اپر

مگ
تِ 

یری
مد

یما
واپ

ت ه
اخ

 س
ی و

راح
 ط

ت
صنع

در 
ه  

ید
یچ

ی پ
ها

 

ویژگی 
 مگاپروژه

CM حجم بالای سرمایه
 گذاری

IH گذاری بالا تخمین و برآورد سرمایه IH01 
 IH02 گذاری داخلی و خارجی تعیین منابع مالی سرمایه

های طراحی و فعالیت
 مهندسی پیچیده

CD های جدید و نو در طراحی و ساخت فناوری
 محصول 

CD01 

 CD02 الزامات محصول  مطابقدر طراحی و ساخت 
ها و راحی درسطح سامانهط سازییکپارچه

 ها زیرسامانه
CD03 

 CD04 های موجود برداری از فناوریبهرهتطبیق و  
هم آفرینی و تعاملات 

 پیچیده 
CC های دولتی ارتباط و تعامل با نهاد CC01 

 CC02 گذار های قانونتعامل با نهاد
 CC03 المللی تعاملات بین

 CC04 تعاول با بازیگران و ذینفعان 
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ی هاخصشامشخصات جامعه آماری، عوامل و  .[36]کند را تضمین می 1مدل با استفاده از یک نمونه کوچک با بسیاری از متغیرهای پنهان
و سپس آمار توصیفی از جمله آمار توصیفی افراد  هاآنسازی های خام اولیه و تمیززآن ابتدا گزارش پیش پردازش دادهمربوطه بررسی و پس ا

 گردید. به دنبال آن به بررسی مدل و دستیابی به پاسخ ارایههای پژوهش و متغیر هاشاخصپاسخ دهنده به پرسشنامه و سپس آمار توصیفی 
به همراه مباحث روایی و پایایی پژوهش پرداخته شد. نتایج بدست آمده  SMARTPLS3معادلات ساختاری  افزارنرمسوالات با استفاده از 

 باشد. ای پیچیده در صنعت طراحی و ساخت هواپیما میهپروژهالگوی مدیریت مگا تاییددر جهت 

 

 .ب استانداردیاصلاحی در حالت تخمین ضرا گیریاندازهمدل  -5 شکل
Figure 5- Correction measurement model in standard coefficient estimation mode. 

باشد. می 4پایایی اشتراکی و 3، پایایی ترکیبی2بررسی آلفای کرونباخ های پایایی شاملجام گرفت. آزموندر اولین قدم آزمون های پایایی ان
باشد. این نتایج  5/0و پایایی اشتراکی باید بیشتر از  7/0مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی باید بیشتر از  [37] و همکاران ر بنیتزمطابق نظ

که سازگاری درونی در حد مطلوب قرار دارد، لذا  دهدمیه به نتایج برای متغیرهای مکنون، نشان جنشان داده شده است. با تو 3 جدولدر 
 نمود. تاییدیایی پژوهش را مناسب بودن وضعیت پا توانمی

 .آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و پایایی اشتراکی -3جدول
Table 3- Cronbach's alpha, combined reliability and shared reliability. 

 

 

 

 

                                                             

1 Latent variables 

2 Cronbach’s Α 

3 Composite Reliability (CR) 
4 Communality 

 
Cronbach's Alpha Composite Reliability (CR) Communality 

CC 0.805 0.872 0.632 
CD 0.871 0.912 0.723 
EI 0.884 0.928 0.812 

EX 0.896 0.924 0.709 
FM 0.892 0.925 0.755 
IH 0.890 0.947 0.900 

KV 0.924 0.952 0.869 
PM 0.922 0.934 0.704 
SM 0.860 0.900 0.645 
TM 0.828 0.886 0.661 
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 آزمون روایی مدل -3-4

رار گرفت. در روایی همگرا در سه بخش معناداری بارهای عاملی، جهت روایی مدل در دو حالت روایی همگرا و واگرا مورد تحلیل ق
عاملی  نشان داده شده است. در معناداری بارهای 4 جدولصورت گرفت و نتایج در   AVEبا  CRو مقایسه  1میانگین واریانس استخراجی

 ر از قدر مطلقتاگر ارتباط بین دو متغیر بالا د.شونو وابسته با هم بررسی می های مستقلدر حالت معناداری ارتباط یا عدم ارتباط متغیر
بود به  2.58وجود دارد و اگر این عدد بالاتر از  95%داری با احتمال این بدین معنی است که بین دو متغیر ارتباط معنا ،باشد 1.96

باشد. بدین معنا که  5/0زرگتر یا مساوی وجود دارد و در میانگین واریانس استخراج شده باید ب متغیردار بین دو ارتباط معنا 99%احتمال 
به این معناست که بیش از نصف  5/0. مقدار بالای کندمیپذیرهای خود را تبیین واریانس مشاهده 50%متغیر پنهان موردنظر حداقل 

 .[38]باشد  CR>AVEروایی همگرایی  باید  تاییدباشد و جهت ها میواریانس سازه، به علت شاخص

 .های مکنونمتغیر  AVEو  CRه مقایس -4 جدول
Table 4- Comparison of CR and AVE latent variables. 

 

 

 

 

بوده است و شرط روایی همگرا بر  CR>AVE های مکنونمتغیرگیریم که در تمامی نتیجه می ،شودمشاهده می 4 جدولهمانطور که در 
 قرار است.

 بررسی روایی واگرا -4-4

کر شده لار-ش قدیمی فورنلجایگزین رو HTMT شده است. معیار ارایهبرای ارزیابی روایی واگرا  2مونوتریت-هتروتریت شاخص نسبت 
روایی واگرا قابل قبول  ،باشد 0.9باشد. اگر مقادیر این معیار کمتر از می 0.9تا  0.85میزان  HTMT اکثر مقدار مجاز معیاراست. حد

 .وجود دارد Smart PLS 3 افزارنرمفقط در  HTMT محاسبه شاخصاست. امکان 

 .HTMT مونوتریت-نسبت هتروتریت -5جدول
Table 5- Heterotrite-monotrite ratio HTMT. 

 

 

 

 

 آزمون مدل درونی  -5-4

شود. مقدار ضریب تعیین همیشه عددی بین شاخصی است که برای آزمون مدل درونی استفاده می 2Rیا  معیار ضریب تعیین تعدیل شده
به ترتیب قابل توجه، متوسط و ضعیف  PLSهای مسیری در مدل 19/0و  33/0، 67/0ابر با صفر و یک است. مقادیر ضریب تعیین بر

زا را با تعداد معدودی )یک یا دو( متغیرهای می شوند. اگر ساختارهای یک مدل مسیری داخلی معین، یک متغیر مکنون درونتوصیف 

                                                             

1 Average Variance Extracted 

(AVE)  

2 Heterotrait-Monotrait (HTMT) ratio 

  Average Variance Extracted (AVE) Composite Reliability CR>AVE 
CC 0.632 0.872 OK 
CD 0.723 0.912 OK 
EI 0.812 0.928 OK 

EX 0.709 0.924 OK 
FM 0.755 0.925 OK 
IH 0.900 0.947 OK 

KV 0.869 0.952 OK 
PM 0.704 0.934 OK 
SM 0.645 0.900 OK 
TM 0.661 0.886 OK 

 
CC CD EI EX FM IH KV PM SM 

CD 0.841 
        

EI 0.158 0.295 
       

EX 0.272 0.101 0.624 
      

FM 0.892 0.703 0.212 0.186 
     

IH 0.619 0.881 0.330 0.096 0.659 
    

KV 0.762 0.804 0.143 0.297 0.868 0.565 
   

PM 0.856 0.706 0.215 0.122 0.831 0.822 0.840 
  

SM 0.231 0.276 0.730 0.863 0.215 0.344 0.195 0.195 
 

TM 0.207 0.345 0.780 0.869 0.284 0.339 0.148 0.282 0.858 
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ا باشد، ززا متکی به چند متغیر مکنون برونزا شرح دهد، ضریب تعیین متوسط قابل پذیرش است. اما اگر متغیر مکنون درونمکنون برون
باشد. در غیر اینصورت در مورد زیربنای  67/0که بیشتر از اید در سطح قابل توجه قرار داشته باشد. یعنی اینمقدار ضریب تعیین حداقل ب

متغیرهای  دهدمینشان  2Rناتوان است.  ازدهد که مدل در شرح متغیرهای مکنون درونشود و نشان میتئوریکی مدل شبهاتی مطرح می
 باشد.می 6 جدولبدست آمده مطابق  2R. [38] کنندبینی میابسته را پیشمتغیر و مستقل روی هم رفته چه میزان از رفتار

 .2Rیا  Squares R معیار ضریب تعیین تعدیل شده -6 جدول
Table 6- Modified criterion for adjusted R Squares or R2. 

 

 
استفاده شد. این شاخص، مجذور ضرب دو مقدار متوسط مقادیر  1GOFجهت بررسی کیفیت مدل ساختاری به طور کلی از شاخص 

به ترتیب قوی، متوسط و ضعیف توصیف شده است. در واقع این  0.36و  0.25، 0.01اشتراکی و متوسط ضرایب تعیین است. مقادیر 
این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه . [38] ارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستندشاخص بین صفر تا یک قرار د

 :می گردد

 شود.می تاییدکیفیت بسیار مناسب مدل کلی  ،بنابراین ؛باشدمی 0.712که  GOFباتوجه به مقدار بدست آمده 

 گیرینتیجه -5

ند و دچار شکست می شوند. گریبان هست زیادی دست به هایچالشبا  هاآن، درصد زیادی از هاپروژهرغم اهمیت و هزینه زیاد مگاعلی
ها و های آنها و ویژگیر از مگاپروژهتنیست. به منظور درک و فهم دقیق هاآنها جوابگوی مدیریت های کنونی مدیریت پروژهلذا روش

باشد، به تعریف برخی صنعت طراحی و ساخت هواپیما می هایپروژهمگابا توجه به اینکه موضوع پژوهش در خصوص مدیریت  چنینهم
کشور به سمت طراحی و ساخت پرنده هوایی، هایپروژهاصطلاحات و مباحث در این حوزه پرداخته شد. در این راستا با توجه به اهمیت 

 هایزینههها با تاخیر بسیار زیاد و یکن انجام این پروژههای بومی رفته و چندین پروژه نیز در این عرصه تعریف و به سرانجام رسیده است، ل
ام و نظ بر اساسها گونه از پروژهشده انجام شده است که با بررسی صورت گرفته، نظام مدیریت و هدایت این ریزیبرنامهبیشتر از حد 

پیچیده  هایپروژههای مگاتناسب با ویژگیکه م گیردمیصورت   PMBOKها مانند استاندارداستانداردهای عمومی برای مدیریت پروژه
 قرار گرفت. وتحلیلتجزیهطراحی شد و مورد  هاآن، در این تحقیق الگویی برای مدیریت روازاینباشد. نمی

 الگوی مدیریت مگاپروژه -1-5

 شود:اشد که در ادامه تشریح میبمی ههای مگاپروژه و مدیریت مگاپروژالگوی مدیریت مگاپروژه از دو بعد تشکیل شده که شامل ویژگی 

دانشی متنوع، حجم  هایحوزهمقوله اصلی شامل مدیریت زیرساخت، مهارت و تجربه در  5)بعد( مگاپروژه به  های مگاپروژه: کد محوریویژگی .1
چند کد اولیه یا شاخص تقسیم هر مقوله به  .باشدآفرینی و تعاملات پیچیده میهای طراحی و مهندسی پیچیده، همبالای سرمایه گذاری، فعالیت

 ها مشخص شد.کد اولیه یا شاخص برای ویژگی مگاپروژه 17شد که در مجموع 
، مدیریت محیط خارجی، مدیریت محیط درون مدیریت راهبرد لمقوله اصلی شام 5)بعد( مدیریت مگاپروژه نیز به  مدیریت مگاپروژه: کد محوری .2

و هر مقوله نیز به چند کد اولیه یا شاخص تقسیم شده که در مجموع   )مدیریت کنترل عمومی پروژه( ترل پروژهکن فرآیندسازمان، مدیریت فناوری، 
وزه دانشی جهت کنترل و ارزیابی نه ح ویرایش ششم به  PMBOKپروژه مشخص شد. در استاندارد د اولیه یا شاخص برای مدیریت مگاک 23

 ،شاخص تقسیم شد هفدهبعد که نام برده و  پنجها باید ویژگی مگاپروژه در شده جهت مدیریت مگاپروژه ارایه. طبق الگوی کندمیها اشاره پروژه
مقوله اصلی مدیریت راهبرد، مدیریت محیط خارجی، مدیریت محیط درون سازمان، مدیریت  پنجمشخص شود و سپس کنترل و مدیریت در 

 شاخص حاصل شده مورد پایش قرار گیرد. 23و  می پروژه()مدیریت کنترل عمو کنترل پروژه فرآیندفناوری، 

                                                             

1 Goodness of Fit (GOF) 

PM MM TM SM KV IH FM EX EI CM CD CC متغیر مکنون 

0.397 0.378 0.859 0.880 0.821 0.588 0.782 0.738 0.706 0.784 0.790 0.812 2R 
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 باشد:نتایج حاصله از این تحقیق به طور خلاصه شامل موارد ذیل می

روی هم مدیریت برنامه  و (scope) )استراتژی( سازمان، مدیریت اهداف، مدیریت محدوده پنج شاخص مدیریت و رهبری، مدیریت راهبرد .1
نی یبکنند و این بیشترین مقدار پیشبینی مید را بسیار قوی پیشمدیریت راهبر واحد، از رفتار مولفه 88/0به اندازه   [38]رفته، طبق سه مقدار هیر 

 باشد.ها میهای مکنون یا مقولهرفتار در متغیر
ایی و این به این معنی است که متغیره کندمیبینی های متناظر خود را بسیار قوی پیشها روی هم رفته رفتار مقولهکلیه متغیر 2Rبا توجه به جدول  .2

های و موید متغیر کندمیخطا را محاسبه  2R-1در این راستا  .با احتمال بسیار بالا کامل انتخاب شده است ،بینی شدهها باید پیشکه برای مقوله
 ها بیشتربرای تمام مقوله 2Rشود مقدار مشاهده می 6 جدولباشد که با توجه به ها یا متغیر مکنون میبینی رفتار مقولهنادیده گرفته شده برای پیش

 .باشدمی 33/0کمتر از  2R-1 ،بنابراین ؛باشدمی 67/0از 
به حجم   2Rد به دلیل تعداد حجم نمونه باشد. چون توانمیباشد و این پروژه در حد متوسط میها و مدیریت مگاای دو بعد ویژگیبر  2Rمقدار  .3

احی و طر هایپروژها توجه به تعداد کم متخصصان در زمینه مگایابد که بافزایش می مقدار آن ،نمونه حساس است و اگر حجم نمونه افزایش یابد
 دیگر با حجم نمونه بیشتر مورد آزمون قرار گیرد. هایپروژهد در آزمون الگو در مگاتوانمیساخت هواپیما تعداد نمونه کم بود که این 

  PMBOKپروژه با استاندارد مدیریت مگا یمقایسه الگو -2-5

در ویرایش ششم آن مدیریت پروژه در نه حوزه دانشی در نظر گرفته شده و  PMBOK در استاندارد مدیریت پروژهطور که اشاره شد همان
وه پیچیده علا هایپروژهشده برای مگا ارایهشود. در صورتی که در الگوی برای هر پروژه با هر اندازه و مشخصات پروژه در نظر گرفته می

شاخص  23ر ها دمقوله دیگر به مدیریت و کنترل مگاپروژه پنجمقوله از یک بعد و از بعد دیگر در  پنجهای مگاپروژه در بر شناسایی ویژگی
های مگاپروژه باعث خواهد شد تا درصد موفقیت و ی ارزیابی و ویژگیهاشاخصنگری در پردازد و این همه جانبهبه طور همه جانبه می

 ها شود.کاهش عدم موفقیت مگاپروژه

 مدیریت مگاپروژه با الگوهای اشاره شده در پیشینه تحقیق  یه الگومقایس -3-5

مدیریت پروژه با  هایبرنامهبه نقش و میزان ارتباط  [24] در بخش پیشینه تحقیق دو مدل به طور مشخص بررسی شد که در مدل ویلیامز
به صورت جزء مجزا از مدیریت پروژه در نظر گرفته پیچیدگی پروژه در این مدل . پیچیدگی پروژه و پیامدهای پروژه پرداخته شده است

د منحصر به فرد باشد و در توانمیهای پروژه که برای هر پروژه ویژگی ،گذارد. در مدل مذکورمی تاثیرشده است که روی نتایج پروژه 
و  ICB ،PRINC2) تی مدیریت پروژهسن استانداردهایتنها مزیت این مدل با و در نظر گرفته نشده است  ،داشته باشد تاثیرمدیریت آن 

PMBOK) در این مدل اشاره شده است که برای توسعه روش چنینهمباشد که تنها به پیچیدگی پروژه نیز پرداخته شده است. در این می
شده در تحقیق حاضر از جامعیت بیشتری  ارایهدر الگوی در صورتی که  .[24] باشدمدیریت پروژه به تحقیقات بیشتری نیاز می های

ریت مدی این در هر مگاپروژه به صورت مجزا در  پنج  ویژگی و گیردمیقرار  موردبررسیهای مگاپروژه باشد و کلیه ویژگیبرخوردار می
آفرینی و ی طراحی و مهندسی پیچیده، همهاگذاری، فعالیتدانشی متنوع، حجم بالای سرمایه هایحوزهزیرساخت، مهارت و تجربه در 

های از مزیت که باشدها مستتر میمگاپروژه و ویژگی . علاوه بر آن پیچیدگی پروژه نیز در ابعاد مدیریتگیردمیتعاملات پیچیده صورت 
 باشد.شده می ارایهمدل 

 راهکارهای اجرایی تحقیق  -4-5

گیری توسط کاربران تحقیق و به خصوص مدیران و دست کارهای اجرایی زیر به منظور بهرهمبتنی بر نتایج حاصله از این تحقیق، راه
 شود:صنعت هوایی پیشنهاد می هایپروژهاندرکاران در مگا

 صنعت مربوطه. هایپروژهبینانه از مفهوم پیچیدگی و فاکتورهای موثر بر آن در مگادرک درست و واقع .1
 .هاروژهپتعیین سبد  چنینهمهای صنعت هوایی و در مواردی نظیر برآورد منابع، زمان و هزینه و یریت مگاپروژهبه کارگیری مفهوم پیچیدگی در مد .2
 .صنعت طراحی و ساخت هواپیما و سطوح پیچیدگی آن هایپروژهها متناسب با شرایط مگاهای مدیریت و کنترل پروژهبازنگری در شیوه .3
و همکاری مستمر درون و برون سازمانی )در صورت  موردنیازی افزارنرمافزاری و ین امکانات سختآموزش، تبادل نظر، مدیریت دانش، تام .4

 مربوطه. هایپروژهناشی از پیچیدگی در  هایچالشامکان و عدم افشای اسرار( در راستای مواجهه با 
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 پیشنهاداتی برای تحقیقات آتی -5-5 

شد. لیکن با توجه به خصوصیت  ارایهطراحی و ساخت هواپیما طراحی و  هایپروژهدر این پژوهش الگوی مدیریت مگاپروژه جهت مگا 
و  از این الگو بهره برد توانمی... و  اییهوافضا، ماهواره و هسته هایپروژهپیچیده مانند مگا هایسیستم هایپروژهها با مگااینگونه مگاپروژه

بتوان به یک مدل عمومی جهت  درنهایتها نیز مورد مطالعه موردی قرار گرفته و شود جهت مطالعات آتی سایر مگاپروژهنهاد میپیش
 ها دست یافت. مدیریت مگاپروژه

 های پژوهش محدودیت -6-5

 ن پژوهش عبارتند از:یا یاصل یاهتیز از آن مستثنا نبوده است. محدودین پژوهش نیهمراه است و ا ییهاتیبا محدود یهر پژوهش

گاهیو ساخت هواپ یطراح هایپروژهت در تعداد خبرگان در خصوص مگایمحدود .1  ت پروژه داشته باشند.یریکامل به دانش مد یما که آ
 .مایو ساخت هواپ یطراح هایپروژهها مخصوصا مگات مگاپروژهیریمد یها و الگوهادر خصوص روش یت در منابع اطلاعاتیمحدود .2

 نوآوری پژوهش -7-5

. باشد ینه پروژه مد نظر میهز یژگیمخصوصا و هاآنها مربوط به ویژگی قات انجام شده در خصوص مگاپروژهینکه اغلب تحقیبا توجه به ا 
های  یژگیو کن کمتر بهیل .ز پرداخته شده استیو جامعه ن ی، تکنولوژیاسیگر مانند عوامل سید هایویژگیقات به یاز تحق یاگر چه در برخ

 هایویژگیو  ده پژوهش صورت گرفتیچیپ هایپروژهن پژوهش درخصوص مگایدر ا .پروژها به طور جامع پرداخته نشده استمگا
 ین که کشور به سمت طراحیو ا ییهوا هایپروژهت ین راستا با توجه به اهمیقرار گرفت. در ا موردبررسیده به طور جامع یچیپ هایپروژهمگا

ار یر بسیها با تاخن پروژهیکن انجام ایده است . لیف و به سرانجام رسین عرصه تعریز در این پروژه نیرفته و چند یبوم هایپرندهت و ساخ
 ساسبر اها گونه از پروژهنیت ایت و هدایریصورت گرفته نظام مد یشده انجام شده که با بررس یزیرشتر از حد برنامهیب یهانهیاد و هزیز

 هایپروژهمگا هایویژگیرد که متناسب با یگیصورت م  PMBOKها مانند استانداردت پروژهیریمد یبرا یعموم یو استانداردها نظام
 ن پژوهشیه انوآوران یهاها تدوین شود. در مجموع جنبهلذا در این پژوهش سعی شد یک الگو برای مدیریت مگاپروژه، باشد یده نمیچیپ

 :شدبا یر میبه قرار ز

 .مایو ساخت هواپ یده در صنعت طراحیچیپ هایروژهپمگا هایویژگین ییتع .1
 .مایو ساخت هواپ یده در صنعت طراحیچیپ هایپروژهمگا یت متناسب برایریمد یابیارز یبرا ییالگو یطراح .2
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 ضمیمه

 .های مختلف مدیریت پروژهمقایسه استاندارد -1-الف جدول
Table A1- Comparison of different project management standards. 

 

 

نام  فیرد
 استاندارد

 محدوده 
 استاندارد

 خیتار یاندازسسه راهوم هدف استاندارد
 سیسات

1 PMBOK د عملکردبهبو  - یجهان 

ت یریمد یاطلاعات برا یبندطبقه  -
 پروژه، محصولات، خدمات و . . .

 1996 (PMI) کایآمر پروژهتیریانجمن مد

2 ISO 

10006 
 ها فرآیندن ییتع  - یجهان

ت یریت در مدیفین اهداف کییتع  -
 پروژه

 1997 (ISO)استاندارد  یالمللنیسازمان ب

3 BS 6079 هافرآیندن ییتع  - یمل 
 ت پروژهیریمد ین خطوط راهنماییتع  -

 1996 سیانجمن استاندارد انگل

4 DIN 69 

900 
 هافرآیندن ییتع  - یمل

 ی/ملیااجات منطقهیبرآوردن احت  -
انجمن استاندارد آلملن با مشارکت 

 ت پروژه فرانسهیریانجمن مد
 ـــ

5 APM 

BOK 
 یاضمانت حرفه  - یامنطقه

 هابهبود و توسعه حرفه  -
 آموزش یبرا یاساس  -

ت پروژه فرانسه و مؤسسه یریانجمن مد
 ت پروژه کلن آلمانیریمد یقاتیتحق

1996 
1998 

6 ICB یسازهماهنگ  - یامنطقه 
 ارجاع متقابل  -
 به افراد یدهاعتبار یبرا یاساس  -
 ت پروژهیریف مدیتوص  -

IPMA 1999 

7 ANCS بهبود عملکرد  - یمل 
 ت افرادین صلاحییو تع یابیارزش  -

 1996 ایاستاندارد استرال یسسه ملوم

8 Prince مه ین
 یجهان

 (یروش )دامنه عموم  -
و خطوط  فرآیندن مدت زمان، ییتع  -

 راهنما

 ـــ ـــ

9 ANSI/EIA 1998 ـــ ت ارزش یریمد یکسب استاندارد برا  - ـــ 

10 SEI سازمان یهاتیقابل یابیارزش  - ـــ 
 افزارنرم یتوسعه مهندس  -

 ـــ ـــ


