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Purpose: Although in recent years, Building Information Modeling, as an emerging technology in the Iranian con-
struction industry, has attracted the attention of many people, the low productivity of this industry and the conditions 
for the realization of many benefits from implementing this technology have faced many obstacles. Implementing 
such technologies on national, organizational, and individual scales depends on their adoption. According to previous 
research in this field, unfortunately, the adoption of BIM in Iran is very slow and undesirable.

Methodology: The present study obtained the BIM adoption status using the Technology Acceptance Model (TAM) 

by distributing a questionnaire among the first-ranked construction companies in Tehran province.

Findings: The data analysis using Structural Equation Modeling showed that BIM adoption was below average in all 
87 valid samples. The research findings showed that if people imagine using BIM in their minds and beliefs more eas-
ily, they think it is useful. Both of these variables lead to a greater intention to adopt BIM technology.

Originality/Value: The study indicates that improving the BIM adoption status in the Iranian construction industry 

may be possible by strengthening individual and behavioural dimensions to further BIM adoption.

Keywords: Adoption, Construction companies, Technology Acceptance Model (TAM), Building 
Information Modeling (BIM). 
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 مقدمه -1

شد و ر یبرا یااز کشورها شاخصه یاریهر کشور است و در بس یشدت بومو به  غیرمتمرکزگسترده،  عیاز صنا یکیصنعت ساختمان 
 .دیآیحساب م به یرکود اقتصاد ایو  توسعه

 

                       

 مدیریت نوآوری و راهبردهای عملیاتی 
  385-400(، 1400)، 4 ، شماره2دوره                                                  

     www.journal-imos.ir 

 پژوهشی نوع مقاله:

 یساختمان یهادر شرکت (BIMاطلاعات ساختمان ) یسازمدل یفناور رشیپذ

 (TAM) یفناور رشیبا استفاده از مدل پذ استان تهران

 اله اشتهاردیان، احسان*پور، مجتبی عزیزیسحر طاهری 
 ایران.، تهران، مدیریت پروژه و ساخت، دانشکده هنر، دانشگاه تربیت مدرسگروه  

 

مورد توجه افراد  ران،یوساز انوظهور در صنعت ساخت یفناور عنوانبهاطلاعات ساختمان  یسازمدل ریاخ یهااگرچه در سال هدف:
مواجه  یاریرا با موانع بس یفناور نیا یسازادهیاز منافع حاصل از پ یاریتحقق بس طیصنعت، شرا نیا نییپا یورقرار گرفته، اما بهره یادیز

 BIM رشیپذ تیوضع متأسفانههاست که آن رشیمنوط به پذ ،یو فرد یسازمان ،یمل اسیدر مق ییهایفناور نیچن یسازادهیکرده است. پ
 .کند و نامطلوب است اریبس نه،یزم نیدر ا نیشیپ قاتیبنا بر تحق ران،یدر ا

 رشیپذ تیاستان تهران، وضع کیرتبه  یساختمان یهاشرکت نیب یانامهپرسش عیتوز قیحاضر، از طر قیدر تحق شناسی پژوهش:روش
BIM یفناور رشیبا استفاده از مدل پذ (TAM) به دست آمد. 

 یدر تمام BIM رشیپذ تیانجام شد، نشان داد وضع یمعادلات ساختار یسازها که با استفاده از روش مدلداده لیوتحلهیتجز ها:یافته
تر را آسان BIMنشان داد هرچقدر افراد در ذهن و باور خود، استفاده از  قیتحق یهاافتهیکمتر از حد متوسط است.  ق،ینمونه معتبر تحق 87

 یاورفن رشیسمت پذبه  یشتریب شیگرا زانیم رها،یمتغ نیسودمند است و هر دو ا شانیبرا BIMکه استفاده از  پندارندیم شتریتصور کنند، ب
BIM شوندیرا منجر م. 

 رشیپذ تی، وضعBIM شتریب رشیپذ یدر راستا یو رفتار یفرد هایمؤلفه تیبتوان با تمرکز بر تقو دیشا لت/ارزش افزوده علمی:اصا
 .دیبهبود بخش رانیرا در صنعت ساختمان ا BIMکند 

 .اطلاعات ساختمان یسازمدلی، فناور رشیمدل پذ ،یساختمان یهاشرکت رش،یپذ ها:کلیدواژه
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 یو فن یکیتکن هآن، عدم رشد در حوز یاصل لیاز دلا یکیاست که  یفراوان یدر حال حاضر دچار ناکارآمد رانیصنعت در کشور ا نیا 
 (.2005، 2)فرح امور بر عهده دارد نیا لیتسه یرا برا یاطلاعات، نقش مهم یفناور(. 2018، 1آبادملک)پارسا و کفایتی است

 رود،یشمار مرشته به  نیا یهاشرفتیپروژه و ساخت شده و از پ تیریمد اتیوارد ادب ریاخ یهادهه یکه ط یکیتکنولوژ میمفاه از
 اتیح یاطلاعات ساختمان در ط تیریو مد دیتول ندیفرآ BIM. شودیم دهینام BIMاختصار  اطلاعات ساختمان است که به یسازمدل

ش یاطلاعات، افزا یکپارچگیکند و منجر به یساختمان عمل م یو اجرا یم طراحین کل تیمشترک اطلاعات، ب عمنب عنوانبهآن است که 
 یکار یهاها و حرفهسازمان نیب یهمکار شیافزا BIMهدف . (2008، 3)کیمل شودیت کار میفیش کی، کاهش خطاها و افزایهماهنگ

)لی و  باشدیساختمان م یو نگهدار ریساخت و تعم ،یطراح تیفیو ک یورارتقاء بهره یو ساخت برا یمهندس ،یمختلف معمار
بزرگ،  اسیدر مق یول شودیم هانهیهز شیسبب افزا یاندک یفناور نیکوچک، ا یهادر پروژه دهدی. مطالعات نشان م(2019، 4همکاران

بداقی و )شد  هدکارفرما خوا بینص یشتریها، منافع باز پروژه ترعیسر یبرداربوده و با بهره صرفهبهمقرون ،یتکنولوژ نیاستفاده از ا
 (.2016، 5موسوی

 به جهتگسترده و متنوع هستند. در ادامه  اریکارکردها بس نیو ا مشاهده نمود توانیدوره عمر پروژه م یهافاز یرا در تمام BIM یکارکردها
نوع  ،یهمچون مشخصات طراح یشامل اطلاعات BIMمدل  کی عموما  . شودیکارکردها اشاره م نیا نیتراز مهم یاختصار، تنها به تعداد

، 6ارتر)متاوا و کمنطقه ساخت است  یوهوامربوط به آب یهاساختمان و داده ییایجغراف تیموقع ،تأسیسات ستمیمصالح، نوع س ،ساختمان
 ،یشناسییبایها از جهات مختلف مانند زآن سهیو مقا بعدیسه یهامدل لهیوس مختلف به یوهایآلترنات ییشناسا قیکه از طر( 2013
پروژه در درک  رانیبه طراحان، سازندگان و مد توانندیپروژه م بصری سازیبا  بعدیسه یها. مدلشودیو... انجام م نهی، هزیکارکرد

گردش گرفتن مجوز  عیقانع کردن مقامات و تسر یبرا نیسازه و همچن دهیچیپ اتیو جزئ رمعمولیغ یهافرم ،یهندس یهایدگیچیپ
و فروش  یابیبازار یبرا بعدیسه یهامدلتوانند از یساختمان، سازندگان م یمجوزها بیپس از تصو نیساختمان کمک کنند. همچن

. در صورت (2008، 7)گائو و فیشرهستند  یمختلف به چه شکل یوهایآلترنات ،یکینشان دهند از لحاظ گراف دارانیاستفاده کنند تا به خر
 زین عضو نبه آ بستهاجزا وا ریبه سا رییتغ نیا ،بعدیسه یاجزا اتیبودن اعضا در جزئ کیپارامتر به دلیلعضو،  کیدر مشخصات  رییتغ

 اتیجزئ هیموجود بودن کل به دلیل زین تیخارج از سا ساخته سازیپیشامکان  ،یمرحله طراح انیدر پا BIM یریکارگ. با بهابدییم میتعم
 ات،یبا جزئ بعدیسه یهامدل نیا جادیبا ا نیهمچن(. 2010، 8)وینبرگ و دالکوئیست باشدیم ریپذسازنده قطعات امکان ازیموردن

یاجرا و نصب مشخص م نیاز تداخلات در ح یاریو بس (2012، 10و سولیوان )بارلیش ابدییکاهش م 9(RFI) تاطلاعا یدرخواست برا
قادرند بفهمند چگونه اجزا با هم  زیجزء ن مانکارانیپ (.2011، 11و همکاران )پارک شدندیم یادیز نهیو هز یکارکه باعث دوباره شود

اعضا، به  یساختگشیپ گرید ی. از طرف(2012، و سولیوان )بارلیشچطور با هم برخورد دارند  یساختمان یهاستمیو س شوندیهماهنگ م
 نیمخاطرات در ح ییخود احتمال شناسا هانیکه ا( 2010)وینبرگ و دالکوئیست،  دیها خواهد انجامسرعت و دقت در پروژه شیافزا

 یدر فاز توسعه طراح بعدیسه یهاکل از مدل مانکارانیپ ایساخت  رانیمد(. 2012، 12همکاران )خوشنوا وساخت را کاهش خواهد داد 
استفاده  تداخلات ییها و شناساحوزه انیم یهماهنگ یدارند، برا دهیچیو سازه پ تأسیساتی یهاستمیکه س ییهاپروژه یاز ساخت برا شیو پ

استفاده  هاتیروزانه فعال یزیرو برنامه یهماهنگ منظوربه بعدیسه یهااز مدل توانندیدر طول ساخت م مانکارانیپ نی. همچنکنندیم
 .افتی هدخوا شیافزا زین یورو بهره شیدقت کار افزا بیترت نیکنند. بد

                                                             

1 Parsa and Kefayatimolkabad 

2 Farah 

3 Kymmell 

4 Li et al. 

5 Boddaghi and Mousavi 

6 Motawa and Carter 

7 Gao and Fischer 

8 Winberg and Dahlqvist 

9 Request For Information 

10 Barlish and Sullivan 

11 Park et al. 

12 Khoshnava et al. 
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به چشم  زیاستفاده از آن ن لیدلها و کاهش زمان انجام پروژه به یکارتر، کاهش دوبارهقیشتر، داشتن اسناد دقیر سود بینظ یکسب منافع

 یهادر پروژه BIM یریکارگاجرا و به یرا برا یمدتیطولان یزیر، برنامهتوسعهدرحالو  افتهیتوسعه یکه موجب شده است کشورها خوردیم
، 200۷ در سال 1۷% زانیاز م کایپروژه در صنعت ساخت آمر یاحرفه یهامیاز جانب ت BIM یبانیانجام دهند. پشت یبخش عموم

 یهاشرکت در پروژه یرا برا BIM یریکارگبه ایتانیدولت بر نیهمچن(. 2013، 1)پوروال و هیویجاست  دهیرس 2012در سال  ۷1% زانیمبه 
در  زین فارسجیخل حوزهعرب  یکشورها یهمکار یدر اعضاء شورا یعمران یهاشرکت 25%نموده است.  یاجبار 201۶از سال  یدولت

 (.2015، 2)چن و همکاران هستند شانیهادر پروژه BIM یریکارگحال به

ترین نیز تحقیقاتی در کشورهای مختلف و از جمله ایران انجام شده است که در ادامه به برخی از مهم BIMسازی پیاده نقشه راهدر زمینه 
 یابرنامه میترس ازمندی، نBIMها با استفاده از سازمان یوربهره شیافزاشود. محققان سوئدی در تحقیق خود نشان دادند که ها اشاره میآن

ده ش نیتدو ریز بیترت دولت( به-سازمان-از جز به کل )پروژه یدگاهیهاست که با دسازمان یکار یندهایدر فرا راتییتغ جادیجهت ا
 است:

 فیتعر BIM پروژه کیعنوان به. 
 در ارتباط با یتیریمد یهاستمی)شامل س یشنهادیپ راتییاز تغ یاتیکل BIM سنجش ،BIMو آموزش و منابع  ازیموردن یها، مهارتBIM. 
 یزیرها جهت ارائه نحوه برنامهپروژه انی)شامل اجبار دولت از مجر یشنهادیپ راتییسطح دوم تغ BIM ها، پروژه نیآپ ادر فاز استارت

 (.2015، 3)لیندبلد و واسو...(  یافزارنرم یهاقالبدن کر کپارچهی ،یقرارداد هایقالبدر  راتییتغ د،یجد یهاتیمسئول فیتعر

و  ی، سه سطح نقش دولت )پشتوانه قانونBIMو توسعه فرهنگ استفاده از  یسازادهیبا عنوان الزامات پ یبا ارائه مدل (2017) 4کوشکی
و  یزارافنرم یهاآموزش هیته ،یقانون تیافزار )کسب حمانرم سندگانیو نو کنندگانهیافزار(، نقش تهمربوط به نرم یهانهیهزارائه کمک

کادم یها و مراکز آموزشو نقش دانشگاهBIM  استفاده از تیبر اهم انیشترم قیتشو و آموزش فعالان حوزه  انیدانشجو کی)آموزش آ
جهت  BIMدر راستای ایجاد دفتر  گذاری مسکن جنوب نیز، چهارچوب زیر را. شرکت گروه سرمایهکرده است یساز( را معرفوساخت

 کار گرفت:هایش به آوری، پیشنهاد داد و در پروژهگیری از مزایای این فنبهره

 .مشکلاتدر رفع  BIMها و بررسی نقش آشنایی با چالش .1

 .و بررسی راهکارهای موجود BIMسازی تبیین استراتژی پیاده .2

 .سازمانهای برای تمامی بخش BIMبرگزاری جلسات توجیهی  .3

 .BIMتشکیل تیم اولیه  .4

 .افزاریآموزش راهکارهای نرم .5

 .افزاریافزاری و نرمهای سختسازی زیرساختپیاده .6

 .تعریف پروژه پایلوت با استانداردهای اولیه .7

 .ی موردنیازو فرایندها تبیین استانداردها .8

 .هادر تمامی پروژه BIM اجرای جهتانداز تعیین چشم .9

گاهیآموزش و افزایش  .10  .BIMو تقویت تیم  آ

در  BIM یریکارگو به رشیپذ باوجوداینکهو  (2008، 5و همکاران )ازهر شودیبا استقبال مواجه نم دیجد یهایفناور رشیپذ شهیهم اما
 یوبخ شرفتیپ ریاخ یهادر سال غیره کنگ وهنگ ن،یانگلستان، چ کا،یمتحده آمر الاتیهمچون ا نه،یزم نیدر ا شرویپ یکشورها یبرخ

دهه از ظهور  کیبه  کیبا وجود گذشت نزد ران،یجهان سوم از جمله ا یآن در کشورها رشیپذ تیوضع رسدیم رنظداشته است، اما به 
 ستیبای(، "در ابتدا در سازمان م2016) 7ینقل از نعمت به(. 2018، 6هاشمی)روحانی و بنیکند و نامطلوب است  اریآن در کشور، بس

                                                             

1 Porwal and Hewage 

2 Chen et al. 

3 Lindblad and Vass 

4 Koushki 

5 Azhar et al. 

6 Rouhani and Banihashemi 

7 Nemati et al. 
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گاهیو  BIM رشیپذ یبرا یابرنامه  ینیحس. پرداخته شود" BIM یسازادهیدر خصوص پ یزیربه برنامه ازآنپسافراد وجود داشته باشد و  آ
 نییدر سطح پا رانیدر ا BIM رشیکه پذ دندیرس جهینت نیبه ا ران،یدر ا BIM تیضعاز و یاکتشاف یابا انجام مطالعه (2016) 1همکارانو 

دند که کر انیب یانجام و ارائه گزارش یط زیو کنترل ساختمان ن یدفتر مقررات مل یبا همکار یراه و شهرسازوزارت . است افتهیو کم توسعه
 ازیوساز کشور ندر صنعت ساخت BIMسال زمان جهت کاربست  20از  شیتا ب 11داشتند افق  باورکنندگان، از شرکت 63%در حدود 

 یاو، حت قیدهندگان به تحقاز پاسخ یادیاست، بخش ز دهیخود به آن رس قیدر تحق زین( 2015) 2ینیکه حس یاجهیبا توجه به نت. است
وانع م نیتراز بزرگ یکیانجام شده،  قاتیبا توجه به تحق. وجود دارد یمشکلات یفناور نیا رشیرا نداشتند و در پذ BIMبا  ییآشنا قصد

 ایو  ندیایرنب دیجد یفناور نیاز عهده ا نکهیاز جمله ترس افراد از ا یلیآن است که بنا به دلا رشیعدم پذ مسئله ران،یدر ا BIM یسازادهیپ
 .ردیگینشات م غیره و فتدیبه خطر ب گاهشانیجا نکهیا

لایل د بایست پذیرش آن توسط کاربران مشغول به فعالیت در صنعت اتفاق بیفتد و شاید ازسازی هر فناوری سودمندی، ابتدا میجهت پیاده
 یفرهنگ یبا بسترها ی، در کشورهاBIM یفناور رشیپذ مسئلهدر ایران، همین موضوع باشد.  BIMسازی وسیع فناوری مهم عدم پیاده

 غیره و بانکداریوپرورش، آموزش ،یاز جمله پرستار یمختلف یکار یهانهیها و زممختلف در رشته یهایفناور رشیپذ یمختلف و رو
های فنی و قانونی تحقیقاتی انجام شده است ولی تحقیقی در ایران در حوزه BIMدر زمینه پذیرش  کهازآنجایی. همچنین است انجام شده
های ساختمانی ایران سنجیده باشد، توسط محقق یافت نشده خاص در بستر شرکت طوربهرفتاری و  هایمؤلفهرا منتج از  BIMکه پذیرش 

در صنعت  BIM شتریبهتر و ب رشیپذ " متمرکز شد تا بتوانرانیا یساختمان یهادر شرکت BIM یفناور رشیبر موضوع "پذ توانیم است،
کمک کرد. در واقع موضوعات مربوط به مقاومت کاربران در  رانیناکارآمد صنعت ساختمان ا تیوضعو به  را گسترش داد رانیساختمان ا

 مؤثرسیار توانند بنی، مالی، قانونی و ... نیست و موضوعات اجتماعی و رفتاری نیز میاز موضوعات ف متأثربرابر تغییرات فناورانه، همیشه 
 پاسخ داده شده است: ریز سؤالاتبه  ق،یتحق نیبا انجام ا نتیجهدر  ؛باشند

 یفناور رشیپذ تیوضع BIM چگونه است؟ رانیا یساختمان یهادر شرکت 
 یفناور رشیپذ هایمؤلفه BIM گذارند؟یهم م یرو تأثیریچه  ران،یا یساختمان یهادر شرکت 

 یهایفناور رشیمرجع در پذ یهااز مدل یکیارائه شده است که  قیمدل تحق ق،یتحق نهیشیو پ ینظر یمبان یبخش بعد، ضمن بررس در
بر  یانامهپرسش میشده است؛ در واقع با تنظ انیب قیتحق نیا یهاافتهی نیترمهم ق،یتحق یشناسروش یاست. در ادامه، پس از معرف دیجد

 کیبه تفک BIM رشیپذ زانیاستان تهران، م کیرتبه  یساختمان یهااز شرکت یتعداد نیآن ب عیو توز یانتخاب مدل هایمؤلفهاساس 
ت. در شده اس لیائه و تحل( ارقیمعتبر تحق یهانمونه یتمام نیو ب یساختمان یهاشرکت تیماه ق،یکننده در تحقمشارکت یسن یهاگروه

 صورت گرفته است. یینها یریگجهیشده و نت سهیمقا نیشیپ قاتیبا تحق ضرحا قیحاصل از تحق جینتا ز،ین انیپا

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -2

 بیاست که ترک یاسه مرحله یکردیرو عنوانبه یسازادهیشده است. پ لیتشک BIMو انتشار  یسازادهیپ میمفاه بی، از ترکBIM رشیپذ
است که  یمفهوم زی. انتشار نردیگیآن را در بر م یدست آوردن بلوغ عملکرداجرا و به  یآن برا ییتوانا رش،یپذ یسازمان برا یآمادگ
 نیب شرفتیدر طول پ یاست که جهش یی، جاBIM رشیپذ نقطه. است رندهیپذ یتیجمع یدر ط BIM ندی/ فرآستمیس رشدهنده گستنشان

بر شبکه( رخ  یمبتن یکپارچگیبر مدل و  یمبتن یهمکار ،یبر ش یمبتن یساز، مدلBIMقبل از  تی، وضعBIMاز  ییمراحل کسب توانا
 (.2017، 3)کاسم و سوکار دهدیم
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 (.2017، کاسم و سوکار) BIMنقطه پذیرش  -1شکل 
Figure 1- Adoption point of BIM (Kassem & Succar, 2017). 

و ساخت،  یمهندس ،یمعمار یهاشرکت یبرا یدر صنعت ساخت امارات متحده عرب BIM رشیپذ ی( با بررس2016) 1مهران
کرد و به  عیتوز کنند،یاستفاده م هایشانپروژهدر  BIMساز امارات که از وصنعت ساخت یهایانفر از حرفه 60 نیب نیآنلا یانامهپرسش

گاهی، فقدان BIM یفقدان استانداردها یسه چالش اصل نیدارد. همچن یاامارات، روند آهسته در BIM رشیکه پذ دیرس جهینت نیا از  آ
BIM رشیدهندگان را در رابطه با عدم پذپاسخ یفراوان نیشتریب ر،ییو مقاومت به تغ BIM  رشیپذ یداد. سه فاکتور اصلبه خود اختصاص 
BIM ی(، فاکتور سازمانرهیو غ یطراح یهانهیهز ،بصری سازی نیب یهمکار تیابلق شیجهت افزا اقداماتی) یکه شامل فاکتور فن 
گاهی، BIM یریادگیبه  لی)تما یشی( و فاکتور گرارهیو غ یاحرفه یهاسازمان، آموزش یسطوح بالا تی)حما ی(، مرهیو غ BIMاز  آ

 .شدند شنهادیدر صنعت ساخت امارات پ BIM رشیپذ شیجهت افزا شدند،

 نیانجام داده و به ا یرا در منطقه سوچو واقع در شانگها یشیمایپ ن،یچ AEC عیدر صنا BIM رشیپذ ی( با بررس2019) 2شریو ف هر
 یدو بعد یهااست که در حال حاضر محدود به نقشه یمربوط به اسناد قرارداد رسم BIM رشیچالش پذ نیترکه مهم انددهیرس جهینت

از جمله  ییراهکارها نیها همچنآهسته و ناکارآمد دارد. آن یروند BIM رشیعان داشتند که پذاذ دهندگانپاسخ شتریب نیاست. همچن
را  کندیاعمال نم یرضروریغ نهیاقلام هز لزوما  ، BIM نکهیها به اآن هیدولت بر اساس الزامات کاربران و توج یهادستورالعمل نیتدو

 انیب رند،یگی، زمان را در نظر نمBIM رشیپذ یهامدل نکهیبا اشاره به ا ز،ین قیتحق انیپا ردادند. د شنهادیپ BIM رشیدر پذ لیجهت تسه
 یاهرکدام در چه مرحله مانکاران،یو پ نیو سه گروه معماران، مهندس ستیها نپروژه نیتنها مختص به مراحل آغاز BIM رشیاند که پذداشته

در مرحله  نیرا معماران و مهندس رشیپذ نیشتریب بیترتکه به  دهندیا نشان مر BIM رشیاز پذ یها، سطوح متفاوتعمر پروژه از دوره
 BIMکه خدمات  ایتانیبر یمعمار یهاشرکت از شرکت 177 نیرا ب ی(، نظرسنج2018) 3احمد و کاسم .و مرحله ساخت، دارند یطراح

دهنده انتخاب شده است(، پاسخ عنوانبهبوده،  BIM رشیپذ ندیفرآ ریکه درگ ندهینما عنوانبهنفر  کی)در هر شرکت،  دادندیرا ارائه م
گاهیکه در مرحله  شیکه فاکتور گرا دندیرس جهینت نیانجام دادند و به ا رند، دا یکه در مرحله علاقه جا ی، ارتباطات رفتاربعدازآنو  آ

 .شناخته شدند BIM رشیفاکتورها در پذ مؤثرترین عنوانبه

( انجام شده است که 2018) 4و آدامو نلاییاطلاعات ساختمان" توسط آ یسازمدل رشیپذ یکیبا عنوان "گذر از شکاف تکنولوژ یقیتحق
الزامات  ،یمشتر یتخصص، آموزش، فقدان تقاضا ،یفرهنگ کار ها،نهیچون هز یعلت مسائل که به یرا در پاسخ به شکاف یراهکار

صورت به  که 5زچاردیر ویب BIMاند: مدل بلوغ داده شنهادیپ ریدو مدل ز قیتلف جهیجود آمده است، در نتوبه  BIM رشیدر پذ رهیو غ یقانون
 چرخه حیاتافق دارد و نمودار  یشده است و حرکت در راستا فیاست، تعر یکپارچگیکه  BIMبه هدف  دنیسمت رسسطوح حرکت به 

عمود دارد. راهکار ارائه شده جهت پاسخ به شکاف  یدر راستا یکه حرکت Technology Adoption Life Cycle (TALC) یفناور رشیپذ
. ردیعمل قرار گ یمبنا یقطر یشوند و حرکت بیدو مدل با هم ترک نی، اBIM رشیپذ شیصورت است که جهت افزا نیوجود آمده به ابه 
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سازمان چون  یدرون یفاکتورها یحرکت در راستا) Y  یستادر هر دو را دی، باBIM رشیها جهت پذبود که سازمان نیمحققان ا هیتوج
 .( حرکت کندرهیسازمان مانند کسب مجوزها و غ یرونیب یفاکتورها یحرکت در راستا)  Xی( و راستارهیو غ ینوآور ،یرهبر

با عوامل مربوط با حرفه  (TAM)ی فناور رشیکردن مدل پذ لیاند که مدل خود را که با دخرا انجام داده یقی( تحق2015) 1و همکاران سان
(، یذهن ی)شامل هنجارها ی(، حوزه اجتماعتیریمد یسطوح بالا تیو حما کنندهلیتسه طی)شامل شرا یحوزه سازمان 4ساز در وساخت
 162 انیدر م یانامهپرسش عیتوز قیو روابط مدل را از طر کرده فی(، تعری)شامل خودکارآمد ی( و حوزه فردیازگار)شامل س یحوزه فن

، BIMبا  یکه سازگار دهندیو نشان م دهیسنج کردند،یاستفاده م BIMاز  یمطلوب نسبتا  صورت  کره که به یطراح یهامعمار از سازمان
و ارسال آن  نامهپرسش میبا تنظ زین یامحققان کرهدارد.    BIMدرک شده و سهولت استفاده درک شده از یسودمند یرو مؤلفه مؤثرترین

 یو نوآور یفرد ییکه کارا دندیرس جهینت نیبه ا شد،یمعماران و مهندسان م مانکاران،یسازمان صنعت ساخت کره که شامل پ 114 یبرا
 نیترشیب ،یرونیب یزشیانگ یاز فاکتورها ،یخارج طیها و محو فشار سازمان یمانساز تیو حما یدرون یزشیانگ یاز فاکتورها یسازمان

دولت، در  تیمثل حما یخارج طیمح یتوسط فاکتورها دیبا BIM رشیبه پذ شیگرا یبرا زهیانگ نیاند. همچنداشته BIM رشیاثر را بر پذ
در صنعت  BIM رشیرا جهت پذ ی( مدل2017) 3ننگوتاناساوا(. 2013، 2)لی و یو شود تیتقو رهیمنابع، آموزش و غ صیاشکال تخص

نشان  یبررس جیرا داشتند، مورد مطالعه قرار داد. نتا BIMکه تجربه استفاده از  یوانیمهندس و معمار تا 278 یو رو میتنظ وانیتا یطراح
 تأثیر، BIMبا  یسازگار زانیمآن، پاداش به کاربران، سهولت استفاده و  ینسب تی، مزBIM یافزارنرم تیفیچون ک BIM یهایژگیداد که و

گاهی یرو یادیز  .دارد یوانیمعماران و مهندسان تا انیدر م BIMتر آسان رشیپذ ت،یو در نها BIMاز  آ

 یفناور رشیپذ یهامدل نیاند. همچنارائه شده BIM یفناور رشیسنجش پذ یبرا یمختلف یهاکه به آن اشاره شد، مدل یقاتیتحق در
مدل  افتهیها توسعهاز آن یادیشده است که تعداد ز شنهادیبودن آن پ BIMو فارغ از  یهر فناور رشیپذ یبرا گرید قاتیدر تحق یمختلف

 هستند.  (TAM) یفناور رشیپذ

 ینیبشیپ یبرا گسترده طوربهمطرح شد و در شکل شماره دو به آن اشاره شده است،   سیویبار توسط د نیکه نخست  یفناور رشیپذ مدل
سهولت استفاده  یاصل مؤلفهو شامل سه ( 1996، 4)ونکاتش و دیویس ردیگیمورد استفاده قرار م یاطلاعات یهایو استفاده از فناور رشیپذ

 گرید مؤلفهدو  ،یاز فناور یاستفاده واقع ریمتغ نیو همچن یرونیب یرهایمتغ مؤلفهاست.  یرفتار شاتیو گرا دهدرک ش یدرک شده، سودمند
نشان  از خود یاست که لازم است جهت استفاده از آن فناور یتلاش زانیدرک کاربر از م گرانیمدل هستند. سهولت استفاده درک شده، ب نیا

 دهدیرا نشان م دهدیعملکردش را در محل کار بهبود م ،یچقدر استفاده از آن فناور نکهیاز ا اربردرک ک زیدرک شده ن یدهد. سودمند
 ینوظهور یبه استفاده از هر فناور یرفتار شاتیمنجر به گرا گذارند،یهم م یکه رو تأثیریدر کنار هم و با  مؤلفهدو  نیا (.2017، 5)لایی

فاده افراد نسبت به است شیبر نگرش و گرا یفناور رشیمدل پذ یاصل مؤلفه)دو  هدرک شده و سهولت استفاده درک شد ی. سودمندشوندیم
 ن،یبر ا علاوه (.2008، 6)تئو گذارندیم تأثیر استفاده از آن در عمل، تیو در نها یاستفاده از آن فناور یها برااهداف آن ،یاز فناور

یم تأثیردرک شده  یدهد سهولت استفاده درک شده بر سودمندیکشورها انجام شده است که نشان م ریو سا رانیدر ا زین یادیمطالعات ز
کور؛ 2012، 9ایاجه ؛2009، 8کیم و همکاران؛ 2007، 7)درانی و رشیدی گذارد جا از آن زین TAMمدل  یرونیب یرهایمتغ (.2006، 10آ

مطرح شده  ینوظهور یهر فناور رشیپذ زانیجهت سنجش م یمرجع و ابزار یمدل عنوانبهمدل  نیکه چون ا رندیگیمورد استفاده قرار م
 اضافه شوند.  یبا موضوعات مختلف قاتیتحق یسمت چپ مدل و به اقتضا سمتدر ق توانندیم رهایمتغ نیاست، ا
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 (.1996مدل پذیرش فناوری )ونکاتش و دیویس،  -2شکل 

Figure 2- Technology Acceptance Model (Venkatesh & Davis, 1996). 

های اخیر به این نتیجه رسیده است که جهت بررسی این موضوع، در اکثریت های پذیرش فناوری در طی سالمحقق ضمن بررسی مدل
استفاده  TAMهای توسعه یافته مدل و یا مدل TAMاز مدل  مین مقاله مورد بررسی قرار گرفت،تحقیقات و از جمله در تحقیقاتی که در ه

 زانیرا جهت سنجش م یخوب تیمرجع ها به کار گرفته شده وابزار پژوهشی محکم و پرکاربردی در طی سال عنوانبهشده و این مدل 
شامل موضوعات رفتاری پذیرش هر گونه این مدل  هایمؤلفهون . همچنین چنشان داده استدر تحقیقات پیشین  یهر فناور رشیپذ

هت جاند و به عبارتی با اهداف تحقیق حاضر همخوانی خوبی دارند، شوند و در تحقیق حاضر نیز این موضوعات نشانه رفتهفناوری می
را با استفاده از مدل  رانیا اندر صنعت ساختم BIM رشیپذ تیکه وضع یقیتحق نیکار گرفته شد. همچنبه زین قیتحق نیاستفاده در ا

TAM رشیپذ تیشده است تا وضع یحاضر سع قیدر تحق جهینشده است؛ در نت افتیباشد، توسط محقق  دهیسنج BIM یهادر شرکت 
 شود. دهیسنج TAMبر اساس مدل  ران،یا یساختمان

 شناسیروش -3

و مورد استفاده  رانیصنعت ساختمان ا یواقع طیدر مح BIM رشیپذ تیوضع یاست؛ چون به بررس یکاربرد قیتحق یحاضر نوع قیتحق
 آمده است: ریدر ز بیترتبه  قیاستان تهران پرداخته است. مراحل انجام تحق کیرتبه  یساختمان یهاشرکت یبرا

 یفناور رشیموضوع و انتخاب مدل پذ اتیادب یبررس -1-3

 قیمدل تحق عنوانبه (TAM)ی فناور رشیها اشاره شده است، مدل پذموضوع به آن اتیکه در ادب یفناور رشیپذ یهامدل یمطالعه برخ با
را جهت  یخوب تیمدل، مرجع نیهستند و ا TAMمدل  افتهیوجود دارند، توسعه نهیزم نیکه در ا ییهاحاضر انتخاب شد؛ چون اکثر مدل

بوده  یساختمان یهاشرکت نیب BIM رشیپذ تیوضع نییبر تع میحاضر تصم قینشان داده است؛ لذا چون در تحق قاتیاستفاده در تحق
مورد  BIM رشیپذ تیحاضر تا قسمت وضع قیدر تحق TAMچون مدل  نیچنمدل حذف شدند. هم نیاز ا یرونیب یرهایاست، متغ

شان داده ن کیدر شکل شماره  نیچخط که با یمدل حذف شد و تنها قسمت یتهااز ان زین یاستفاده واقع مؤلفهاستفاده قرار گرفته است، 
 به کار گرفته شد. قیتحق نیشده است، در ا

 آن ییایو پا یینامه و انجام رواپرسش سؤالات میتنظ -2-3

و   (2000) 3( و گفن و استراوب2016) 2(، دیزون2015) 1لیو قاتیتحق یهانامهپرسش سؤالات بیساخته از ترکمحقق  نامهپرسش
نامه، از گوناگون در پرسش یهااسیدر رابطه با مق نیاست. همچناستخراج شده  ق،یتحق نیبا توجه به اهداف ا یسازمتعادل یسپس اندک

معادل  5معادل موافقم و  4معادل نه موافق و نه مخالفم،  3مخالفم،  دلمعا 2مخالفم،  یلیمعادل خ 1) کرتی( لییتا)پنج یافاصله فیط
پس از  سؤالات نیمنظور، ا نیکار گرفته شد؛ به ا به ینامه، اعتبار صورپرسش سؤالات ییموافقم( استفاده شده است. جهت روا یلیخ

                                                             

1 Liu 

2 Dizon 

3 Gefen and Straub 



 

 

 

392 

ری
طاه

ران
کا

هم
ر و 

پو
 /

تی
ملیا

ی ع
دها

هبر
و را

ی 
آور

 نو
ت

یری
مد

 ،
وره

د
 2 ،

اره 
شم

4
ان 

مست
، ز

14
00

حه:
صف

 ،
40

0
-

38
5

 

 یخوب یملع تیو فعال یکه تجربه مطالعات یخبره صنعت وپروژه و د تیریمد انیسه تن از دانشجو ،یسه استاد دانشگاه اریدر اخت م،یتنظ
علت که  نیبه ا نینامه برطرف شد. همچنپرسش سؤالاتوارد شده به  راداتیها، انظر آن قرار گرفت که پس از اعلام داشتند، BIM نهیدر زم

دست آمد،  به قیمرتبط با موضوع تحق یهانامهرسشاز پ یتعداد بیساخته بود که از ترکمحقق یانامهکار گرفته شده، پرسش نامه بهپرسش
 قیمدل تحق یهاهیگو یتمام یبرا t بیو ضرا یعامل یبارها یو بررس یریگمنظور، مدل اندازه نیاستفاده شد که به ا تأییدیعامل  لیاز تحل

 بیز ضرا نیهستند. همچن یمناسب یهاهیگو نامه،پرسش یهاهیگو جهیرا نشان داده و در نت یعدد مناسب ب،یضرا یکار گرفته شد که تمام به
حاصل شده است که  95/0 نامهکرونباخ کل پرسش یآلفا بینامه استفاده شد که ضرپرسش سؤالات ییایپا یابیارز یکرونباخ برا یآلفا

 برخوردار است.  زین یخوب ییایشده، از پا مینامه تنظاست که پرسش نیدهنده انشان

 هانامهپرسش عیها و توزداده یها جهت گردآورشرکت ییشناسا -3-3

 و طرح و ساخت یمانکاریمشاوره، پ ،ییاستان تهران در چهار رسته کارفرما کیرتبه  یساختمان یهاحاضر، شرکت قیتحق یآمار جامعه
ها علت که نمونه نیساخت انتخاب شدند و به ا وو طرح  یمانکاریمشاوره، پ ،یینمونه از هر چهار گروه کارفرما 87هستند که در مجموع 

 یریگکه در جامعه حضور دارند انتخاب شوند، از روش نمونه یبا همان نسبت تا حدودی ستیبایکه م اندانتخاب شده لفمخت یهااز گروه
 رانیدر صنعت ساختمان ا تیمشغول فعال اولا  بود که  نیا گفتهشیپ یهایژگیبا و یانتخاب جامعه آمار لیاستفاده شده است. دل یاطبقه

 نیبه ا BIMورود  دیو شا دهدیبه خود اختصاص م گرید عیبا صنا سهیاز منابع کشور را در مقا یادیصنعت، سالانه حجم ز نیا رایباشند؛ ز
ها، داده یعلت بود که جهت گردآور نیبه ا زیاستان تهران ن یساختمان یهاانتخاب شرکت لیباشد. دل گرید عیاز صنا رتریفراگ یصنعت، کم

و  رشیموضوع، هنوز پذ اتیبود که با توجه به آمار موجود در ادب نیا کیرتبه  یهاشرکت نهاعلت انتخاب ت نیدر دسترس باشند و همچن
ه رتب یهااز شرکت یاریبس دیشا یحت ،یفناور نینوظهور بودن ا نسبتا  علت  در کشور انجام نشده است و به یعیدر سطح وس BIM یریفراگ

فراهم  یترنانیاطمقابل یهاداده ک،یرتبه  یهاشرکت نیموضوع ب نیا یبررس جهیتنداشته باشند؛ در ن یچندان ییآشنا یفناور نیبا ا زین کی
 .کردیم

و با ( www.sajar.mporg.ir) سازمان برنامه و بودجه کشور تیاستعلام از سا قیصورت بود که ابتدا از طر نیها به انمونه یآورجمع روند
 شرکت واجد 412اعتبار، تعداد  یاستان تهران و دارا ،یرسته ساختمان ک،یرتبه  یهابر اساس شرکت شرفتهیپ یجستجو جیکردن نتا لتریف

 ییتعداد نها تیکسر شدند و در نها 412 نیداشتند که از ا تیسه دسته شرکت فعال ایها در دو و شرکت نیمورد از ا 10شد که  افتی طیشرا
ها خواسته قرار ندارند، از شرکت ستیل نیدر ا ییکارفرما یهاعلت که شرکت نیشدند. به ا نییتع قیتحق یجامعه آمار عنوانبهشرکت  402

خود  تیعالمشغول به ف ییشرکت کارفرما طینامه را بر اساس شراپرسش سؤالاتدارند، پاسخ به  تیفعال زین ییشد که اگر با نقش کارفرما
شماره  قیکنند. ابتدا از طر یمعرف شناسند،یحاضر را م قیمول تحقمش طیشرا یو دارا ییکارفرما تیبا ماه یهااگر شرکت ایانجام دهند و 

د و از نش افتیدر یخوب یبازخوردها متأسفانهشده بود، اقدام شد که  یسازمان برنامه و بودجه بارگذار تیسا ستیها که در لشرکت تماس
اران کصنعت ان،یمتخصصان، دانشگاه یبا برخ ییشناآ قیشد. در مرحله بعد، از طر لینامه تکمپرسش 18که حاصل شد، تنها  یتماس 58

 خوشبختانهافراد ارسال شد و  نیا یشخص یهابه شماره ییهاامکیحضور داشتند، پ BIM یالمللنیکنفرانس ب نیکه در دوم ییهاشرکت ایو 
ییگردهما ایو  هاشگاهینما ها،شیهما یبرا ییشد. در مرحله بعد، جستجوها لیواسطه تکم نیبه ا زینامه نپرسش 29مطلوب  نسبتا  تعداد 

 ،فیشر یکار دانشگاه صنعت شگاهیصورت گرفت که با حضور در نما شدند،یبرگزار م انها در تهرداده یگردآور یمرتبط که در بازه زمان یها
شدند. در ادامه  لیتکم زین گرینامه دپرسش 14تعداد  دار،یوساز پاساخت یالمللنیب شیهما نینامه و با حضور در چهارمپرسش 9تعداد 

ها، روند شرکت نیبه ا یتهران و با مراجعه حضور ییایمنطقه جغراف کیبه هم در  کینزد یهاشرکت منطقه بندیشد که با  نیبر ا میتصم
 ییاو آشن یبرفگلوله کیتکن قیشد. در ادامه از طر لیروش تکم نیبه ا زین گرینامه دپرسش 10کند که تعداد  دایها ادامه پنامهپرسش لیتکم

تابعه به  یهاشرکت قیو از طر شانیا یبا همکار زین گرید مهناپرسش 7مسکن، تعداد  یگذارهیاز اعضاء بالادست شرکت سرما یکیبا 
 ینامه معتبر گردآورپرسش 87ها، تعداد نامهپرسش یحضور ایو  نیآنلا عیواسطه توزبه  تیافزوده شد. در نها یلیتکم یهامجموع داده

 ارائه شده است. 1جدول ها در نمونه یشناختتیشد که مشخصات جمع
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 .قیکنندگان در تحقمشارکت یشناختتیآمار جمع -1 جدول
 Table 1- Demographic statistics of respondents.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
موضوع  نیدال بر ا دیاند که شااستفاده کرده هایشانپروژهدر  BIM یشرکت از فناور 23مشخص است، تنها  1 جدولکه از  گونههمان

 قیکننده در تحقمشارکت یها. نسبت شرکتشودینم ادهیپ زین کیرتبه  یهاشرکت نیب یحت یادر سطح گسترده BIMباشد که هنوز 
با  تقریبا   زی( ن4.6%با  طرح و ساختو  11.5%با  یی، کارفرما29.5%، مشاوره با 54%با  یمانکاریبه کمتر: پ شتریاز ب بیترت)به 

و ساخت(  شرکت طرح 4شرکت مشاوره و  144و  یمانکاریشرکت پ 265سازمان برنامه و بودجه کشور ) تیکه در سا یعیهمان توز
 دارد.  یمطلوب نسبتا   یموجود است، همخوان

 هاداده لیوتحلهیتجز -4-3

ر از جمله یل مسیو تحل یمعادلات ساختار یسازاستفاده شد. مدل SmartPLS3و  SPSS22 یافزارهاها، از نرمداده لیوتحلهیتجز جهت
باشد، یره میچند متغ یق، مدلین تحقیا ینکه مدل مفهومیروند. با توجه به ایکار مره به یل چند متغیوتحلهیهستند که در تجز ییهاروش

 درصد  تعداد هاشاخص ویژگی 

 سن

 5.7% 5 سال 25تا  20
 37.9% 33 سال 35تا  25
 44.8% 39 سال 45تا  35

 11.5% 10  45بیشتر از 

 جنسیت
 24.1% 21 زن
 75.9% 66 مرد

 میزان تحصیلات

 4% 3 کاردانی
 24% 21 کارشناسی

 59% 51 کارشناسی ارشد
 13% 12 دکترا

در صنعت ساختمان  سابقه کاری
 ایران

 17.2% 15 سال 5تا 
 42.5% 37 سال 10تا  5

 26.4% 23 سال 15تا  10
 13.8% 12  15بیشتر از 

در آن  BIMکه از  تعداد پروژه
 گو در آنو پاسخشده استفاده 

 مشارکت داشته است.

0 64 %73.6 
کمتر از دو 

 11.5% 10 پروژه

 6.9% 6 دو تا پنج پروژه
 8% 7 بیشتر از پنج 

 نوع فعالیت شرکت

 11.5% 10 کارفرمایی
 29.9% 26 مشاوره

 54% 47 پیمانکاری
 4.6% 4 طرح و ساخت

 سمت در شرکت

 31% 27 مدیریتی بخش
کنترل  بخش
 23% 20 پروژه

 32% 28 فنی بخش
تحقیق و  بخش
 14% 12 توسعه
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 زین یمدل معادلات ساختار یاجرا یر استفاده شده است. برایل مسیو تحل یق از مدل معادلات ساختاریتحق یهاهیرد فرض ای تائید یبرا
 اند از:ها استفاده شد، عبارتداده لیتحل یافزار برانرم نیکه از ا یلیاز جمله دلا. استفاده شد  یکرد حداقل مربعات جزئیاز رو

 نمونه معتبر(.  87کم بود ) نسبتا   قیحجم نمونه تحق .1
 از نوع محقق ساخته بود.  قیتحق یمدل مفهوم .2
 (. رهایمتغ نیداشت )با توجه به تعداد و روابط ب کمی نسبتا   یدگیچیپ ق،یتحق یمدل مفهوم .3
 . ابزار ممکن شد و... نیبا ا رهایمتغ نیروابط ب نییامکان تب .4

 هاافتهی یاعتبارسنج -5-3

 87تعداد  تیبود. در نها ازینمونه موردن 60، حداقل تعداد (2006، 1)گودهیو و همکاران رهایمتغ نیو روابط ب قیتوجه به مدل تحق با
 هاافتهی نیشد. همچن تائیدشده  یآورجمع یهاداده زانیمناسب بودن م ،یشد که با مشورت با دو مشاور آمار یآورنامه معتبر جمعپرسش

آن در  رشیپذ یفعل تیو وضع BIM نهیدر زم تیاز فعال یمطلوب نسبتا   یکه تجربه عمل یپس از مشورت با استاد راهنما و دو خبره صنعت
  قرار گرفت. تائیدواسطه مورد  نیداشتند، قرار گرفت که به ا رانیصنعت ساختمان ا

 هایافته -4

 ییهاحاضر مشارکت نمودند و بر اساس پاسخ قیکه در تحق یساختمان یهادر تمام شرکت BIM یفناور رشیپذ زانیبخش، ابتدا م نیدر ا
 کیتفکها به پاسخ نیو سپس ا شودیم انیاند، بداده یرفتار شاتیدرک شده، سهولت استفاده درک شده و گرا یسودمند یرهایه به متغک

 کیتفکبه  BIM رشیپذ زانیم گر،ی. بار دشوندیم سهیو مقا انیو طرح و ساخت، ب ییکارفرما ،یمانکاریمشاوره، پ یهاچهار دسته از شرکت
 .شوندیم ریارائه و تفس قیمربوط به مدل تحق بیضرا زیبخش ن نیا انی. در پاشودیارائه م قیکننده در تحقافراد مشارکت یسن یهاگروه

 استان تهران کیرتبه  یساختمان یهادر شرکت BIM رشیپذ زانیم -1-4

 یفیمربوط به آمار توص یحاصل از خروج جینتا قیاستان تهران، از طر کیرتبه  یساختمان یهاشرکت یدر تمام BIM رشیپذ زانیم
 یاز آمار استنباط نیارائه شده است و همچن 2جدول که در  یرفتار شاتیدرک شده، سهولت استفاده درک شده و گرا یسودمند یرهایمتغ

ن و یانگیم ن،یشتریب ن،یر کمترینظ یفیتوص یهاشاخص ،یفیدست آمد. در بخش آمار توصبه  One Sample T-testمستخرج از آزمون 
ن یکرت انجام شده است که کمتریل ییتاف پنجیبا استفاده از ط ریسه متغ نیا یریگدست آمد. اندازه به ریسه متغ نیا یار، برایانحراف مع

ن نمره یانگیم کهدرصورتیباشد؛ لذا یم 3ف، عدد ین طیا یباشد. حد وسط برایم 5ن نمره عدد یشتریو ب 1ر، عدد یهر متغ یمقدار نمره برا
 تر از حد وسط خواهد بود.نییپا کنندهفیباشد، توص 3ن آن کمتر از یانگیم کهدرصورتیباشد، بالاتر از حد وسط و  3شتر از یر بیك متغی

 .هادر تمام نمونه BIM یفناور رشیپذ یرهایمتغ یفیآمار توص -2 جدول
 Table 2- Descriptive statistics of BIM technology adoption variables in all samples.   

 

 

  
حاصل شد و در داشبورد شکل  2.6277دست آمد که برابر عدد ذکر شده به  یهاشرکت نیدر ب BIM رشیپذ ریسه متغ نیانگیم نیهمچن

 شماره سه نشان داده شده است. 

 

                                                             

1 Goodhue et al. 

 انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل تعداد BIM متغیرهای پذیرش 
 1.25308 2.7778 5.00 1.00 87 سهولت استفاده درک شده

 1.29984 2.7203 5.00 1.00 87 سودمندی درک شده
 0.90204 2.3851 5.00 1.00 87 رفتاریگرایشات 
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 ی.مورد بررس یهادر تمام نمونه BIM یفناور رشیپذ یفعل تیداشبورد وضع -3 شکل
Figure 3- Dashboard current status of BIM technology adoption in all samples. 

 یناورف رشیپذ زانی"م هیاستان تهران چگونه است؟"، فرض کیرتبه  یساختمان یهاشرکت نیب BIM رشیپذ تی"وضع سؤالپاسخ به  یبرا
BIM از آمار  ه،یفرض نیشدن ا تائید ایرد  یشد که برا فیاستان تهران، کمتر از حد متوسط است"، تعر کیرتبه  یساختمان یهادر شرکت

 :شودیمطرح م ریز هیمنظور، دو فرض نیا یاستفاده شد؛ برا یانمونهتک  یو آزمون ت یاستنباط

 .باشدیم(  3≤ادعا شده ) نیانگیبرابر با م ریمتغ نیانگیم. 0 فرض

 .باشدیادعا شده نم نیانگیبرابر با م ریمتغ نیانگیم .1 فرض

 .قینمونه معتبر تحق 87حاصل از  یاتک نمونه یآزمون ت یخروج -3 جدول
Table 3- One sample t-test output obtained from 87 valid research samples. 

 

 

 

کمتر است، بنابراین  0.05از  تماما  دست آمده است و به  0.028و  0.048، 035با توجه به اینکه سطح معناداری برای سه متغیر برابر 
برای هر سه متغیر، برابر یا بیشتر از میانگین ادعا شده  BIMشود؛ در نتیجه میانگین پذیرش می تائیدشود و فرض یک فرض صفر رد می

های ساختمانی رتبه در شرکت BIMباشد و کمتر از حد متوسط است؛ در نتیجه فرضیه "میزان پذیرش فناوری ( نمی3تر یا مساوی )بزرگ
 شود.می تائید 95%یک استان تهران کمتر از حد متوسط است"، با احتمال 

 هاتفکیک ماهیت شرکتهای ساختمانی رتبه یک استان تهران به در شرکت BIMرهای پذیرش میانگین متغی -2-4

های مورد بررسی تفکیک چهار دسته از شرکت وضعیت سه متغیر سهولت استفاده درک شده، سودمندی درک شده و گرایشات رفتاری به
 نیز نشان داده شده است. 1شکل ارائه شده و در  4جدول ها در دست آمدند که نمرات میانگین این متغیر و از طریق آمار توصیفی به

کننده این است که در هر سه متغیر، میانگین متغیرهای پذیرش ترسیم شده است، توصیف 4جدول های که با استفاده از داده 4شکل 
BIM ها به این صورت است: طرح و ساخت < کارفرمایی < مشاوره < پیمانکاریدر شرکت. 

 ها.تفکیک ماهیت شرکتبه  BIMمیانگین متغیرهای پذیرش فناوری  -4جدول 

Table 4- Average variables of BIM technology adoption by nature of companies. 

 

 

 

 

Test Value= 3 
 95% Confidence Interval of the Difference Mean Difference Sig. (2-tailed) df t 

Upper Lower     
-0.0027 0.0000 0.00000 0.035 86 -2.007 PU 

0.0000 0.0000 0.00000 0.048 86 -6.000 
PE 

OU 
0.0448 0.0000 0.00000 0.028 86 -1.000 BI 

 طرح و ساخت کارفرمایی مشاوره پیمانکاری BIMمتغیرهای پذیرش 
 3.31 2.90 2.65 2.04 سهولت استفاده درک شده

 4.08 3.66 3.11 2.18 سودمندی درک شده
 4.16 3.73 3.02 2.31 گرایشات رفتاری

 3.85 3.43 2.92 2.17 میانگین سه متغیر
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 ها.تفکیک ماهیت شرکتبه  BIMمیانگین متغیرهای پذیرش فناوری  -4شکل 

Figure 4- Average variables of BIM technology adoption by nature of companies.  

، از آزمون تی BIMها از کمترین به بیشترین نمره متغیر کلی پذیرش جهت مقایسه وضعیت میانگین چهار دسته شرکت و مرتب کردن آن
در این مقاله پرهیز  هاآنافزار، از ذکر استفاده شد که به علت تعداد زیاد جداول خروجی نرم SPSS22افزار ای مستقل در نرمجفت نمونه

شاید یکی از افزار به این صورت حاصل شد که طرح و ساخت < کارفرمایی < مشاوره < پیمانکاری. های نرما خروجیشده است، منته
های های ساختمانی با ماهیت طرح و ساخت در تمامی سه متغیر بیشتر از شرکتدر شرکت BIMدلایلی که میانگین متغیرهای پذیرش 

صورت  عبارتی چون طراحی و اجرا را به های طرح و ساخت با آن سروکار دارند و بهشرکتدیگر است، این باشد که چون ماهیت کاری که 
های مشترک بین ارکان که ایجاد همکاری BIMها، به هدف تا حدودی نسبت به سه نوع دیگر شرکت دهندبسته واحدی از خدمات انجام می

تفاده از ها بیشتر احساس نیاز به اسها دلیلی باشد که این شرکتو شاید این تر باشدها و رسیدن به یکپارچگی است، نزدیکدرگیر در پروژه
اند؛ به این دست آوردهها را به های پیمانکاری نیز در هر سه متغیر، کمترین نمرهاند. همچنین شرکتداشته هایشانپروژهاین فناوری در 

های ساختمانی ایران، هنوز با سیستم سه عاملی )متعارف( زیادی از پروژهخاطر که پیمانکاران بیشتر درگیر مسائل اجرایی هستند و بخش 
کنند، شکافی از همکاری با بخش ها را دریافت میها و اسناد اجرای پروژهشوند و پیمانکاران پس از اتمام مرحله طراحی، نقشهاجرا می

در تناقض است، شاید یکی از دلایل این امر  BIMنوعی با هدف شود و عادت کردن به این فرآیند که به طراحی در این فرآیند ایجاد می
 های طرح و ساخت، بیشتر از میزانهای پیمانکاری، کمتر از میزان میانگین و در شرکتباشد. همچنین میانگین نمره سه متغیر، در شرکت

  میانگین )حد متوسط( است.

 گیریبررسی مدل اندازه -3-4

مشاهده است،  گونه که قابلدر شکل شماره پنج، مقدار بارهای عاملی و ضرایب تی حاصل شده از مدل تحقیق نشان داده شده است و همان
 شود. ای در مدل احساس نمیاست و نیاز به حذف گویه 0.4های تحقیق، بیشتر از میزان بارهای عاملی برای تمامی گویه

 ب( ضرایب استاندارد شده بارهای عاملی.و  t-valueایب مدل تحقیق با الف( ضر  -5شکل 

Figure 5- Research model -t-value coefficients –standardized coefficients of factor load.  
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بیشتر از  تماما  محاسبه شده است،  0.05ها و متغیرهای مربوطه نیز که در سطح خطای کمتر یا مساوی آماره تی بین گویه ارقام مربوط به

 دولجمعیارهای برازش مدل نیز که در  شود.می تائیدها ها و متغیرهای متناظر با آنباشند؛ در نتیجه معناداری روابط بین گویهمی 1.96
باشد. قبول میو قابل 0.7برای تمامی متغیرهای تحقیق، بیشتر از  1(CR) دهد که ضریب پایایی ترکیبینشان داده شده است، نشان می 5

توان گفت (، می0.5دهد با توجه به حدود گفته شده برای این معیار )حداقل نیز نشان می 2(AVE) نتایج مربوط به بررسی روایی همگرا
تعدیل شده برای  (2R) کند. میزان ضریب تعیینمی تائید گیری رااندازه که تمامی متغیرهای تحقیق در حد مناسبی بوده و مطلوبیت مدل

 بین( و برای دو متغیر دیگر قوی برآورد شده است. شاخص ارتباط پیش0.627سهولت استفاده درک شده در حد متوسط نزدیک به قوی )
(2Q)  حاصل  0.740ی "گرایشات رفتاری" و برا 0.710، برای "سودمندی درک شده" برابر 0.367برای "سهولت استفاده درک شده" برابر

 دهد.ها را نشان میشد که مطلوب بودن آن

 مقادیر مربوط به معیارهای برازش مدل. -5جدول 
Table 5- Values related to model fit criteria.   

 

 

 
 دهد. دست آمد، حد مطلوبی را نشان مینیز برای تمامی متغیرهای مستقل که روی متغیرهای وابسته به   (𝑓2) تأثیرشاخص اندازه 

 .تأثیرمقادیر مربوط به معیار اندازه  -6جدول 

Table 6- Values related to the effect size criterion. 

 

 

)DV(ا همچنین مقادیر مربوط به روایی واگر
توان اظهار داشت که متغیرهای دست آمد که بر اساس آن، میبه متغیرهای تحقیق به  مربوط 3

 های دیگر؛ به بیان دیگر روایی واگرای مدل در حد مناسبی است. خود دارند تا با سازه سؤالاتمکنون، تعامل بیشتری با 

 .روش فورنل و لارکرنتایج روایی واگرا به  -7جدول 

Table 7- Divergent validity results by Fornel and Larker method.    

 

 

  
قدر  اگر مقدار آماره تی بیشتر از کهنحویبهها بر اساس مقدار آماره تی صورت خواهد گرفت؛ یا رد فرضیه تائیدگیری در خصوص تصمیم

دست آید، فرضیه مدنظر غیرمعنادار خواهد شد. مقادیر مربوط به  1.96دست آید، فرضیه مربوطه معنادار و اگر کمتر از  به 1.96 مطلق
 آمده است. 8جدول رهای تحقیق در به بارهای عاملی و آماره تی بین متغی

 بین متغیرهای پنهان تحقیق. tبارهای عاملی استاندارد شده و ضرایب  -8جدول 

Table 8- Standardized factor loads and t-coefficients between latent variables.   

 

 

                                                             

1 Composite Reliability 

2 Average Variance Extracted 

3 Divergent Validity 
 

 CR AVE 2R 2Q متغیرها نوع سازه

 0.365 0.605 0.630 0.865 سهولت استفاده درک شده 1مرتبه 

 0.710 0.848 0.890 0.960 سودمندی درک شده 1مرتبه 

 0.740 0.885 0.885 0.959 گرایشات رفتاری 1مرتبه 

 2F متغیر وابسته متغیر مستقل 

 0.413 سودمندی درک شده سهولت استفاده درک شده

 0.463 گرایشات رفتاری سهولت استفاده درک شده

 1.331 گرایشات رفتاری سودمندی درک شده

 متغیرها سهولت استفاده درک شده سودمندی درک شده گرایشات رفتاری
 سهولت استفاده درک شده 0.794  
 سودمندی درک شده 0.644 0.943 

 گرایشات رفتاری 0.660 0.933 0.941

 نتیجه سطح معناداری آماره تی بار عاملی  متغیر وابسته متغیر مستقل

 استفاده درک شدهسهولت 
 تائید 0.5 4.154 0.421 سودمندی درک شده

 تائید 0.5 3.371 0.452 گرایشات رفتاری
 تائید 0.5 9.996 0.720 گرایشات رفتاری سودمندی درک شده
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تعریف شده است و این بدان معناست که اگر مقدار آماره تی بیشتر  0.05قابل مشاهده است، ضریب معناداری  8 جدولگونه که در همان
معنادار است. جهت رابطه بین متغیرها نیز بر اساس  95%اندازه شود و به می تائید 95%باشد، این رابطه با احتمال  1.96 قدر مطلقاز 

دهنده رابطه مستقیم و مثبت بین متغیرهای پنهان مستقل خواهد شد. مقدار بار عاملی مثبت، نشان شده بار عاملی انجام استانداردضرایب 
علت اینکه مقدار  شده به تائیدهای شوند. فرضیهمی تائیدباشد و برعکس. با توجه به نتایج حاصل شده، هر سه فرضیه مدل و وابسته می

متغیرهای  تأثیرها، چون مقدار بار عاملی مثبت است، معنادارند. همچنین در این فرضیه 95%است، با احتمال  1.96شان بیشتر از آماره تی
مستقل روی متغیرهای وابسته، مثبت است؛ یعنی کاهش یا افزایش در متغیرهای مستقل، باعث کاهش یا افزایش در متغیرهای وابسته 

 شود. می

ها اقداماتی جهت اند که هرچه شرکتدهندگان اذعان داشتهدهد که پاسخشان میسهولت استفاده درک شده روی سودمندی درک شده ن تأثیر
ها برای آن BIMها را تقویت کنند، این تصور که فناوری در بین آن BIMهای استفاده با آشنایی بیشتر اعضاء شرکت و در نتیجه مهارت

، میزان سودمندی بیشتری را نیز نسبت BIMعدم استفاده عملیاتی از  یابد و در نتیجه هرچه افراد حتی با وجودسودمندتر است، افزایش می
 ها هستند.در شرکت BIMسازی در ذهن داشته باشند، از نظر رفتاری بیشتر خواهان ایجاد تغییرات و تعریف و پیاده BIMبه فناوری 

 گیریبحث و نتیجه -5

های ساختمانی رتبه یک استان در بین شرکت BIMمیزان پذیرش فناوری  دست آوردن جهت به به آن پرداخته شد، ترپیشگونه که همان
این مدل )سهولت استفاده درک شده، سودمندی  مؤلفهدست آمده برای سه  استفاده شد. با توجه به اینکه هرچه نمره به TAMتهران، از مدل 

ها وجود در این شرکت BIMاشد، میزان پذیرش بیشتری از ( بیشتر ب3درک شده و گرایشات رفتاری( از میانگین در نظر گرفته شده )عدد 
باشد و در می 3نمونه مورد بررسی، کمتر از عدد  87دست آمده برای تمامی  ، نمرات میانگین بهمؤلفهدارد، نتایج نشان داد برای هر سه 

گرایی زیادی با نتایج ت. نتایج حاصله، هم، کمتر از حد متوسط اسBIMای نشان داد میزان پذیرش فناوری نمونهنتیجه آزمون تی تک 
در ایران در سطح  BIMبه این نتیجه رسیدند که پذیرش  2016گونه که حسینی و آذری نیز در سال حاصل از تحقیقات پیشین دارد؛ همان

دهندگان به زیادی از پاسخ ای که حسینی در تحقیق خود به آن رسیده است، بخشیافته است. همچنین با توجه به نتیجهپایین و کم توسعه
را نداشته و در پذیرش این فناوری مشکلاتی وجود دارد. البته ذکر این نکته حائز اهمیت است که  BIMتحقیق او، حتی قصد آشنایی با 

 ردهای مدونها و استاندااند. شاید کمبود چهارچوبدر جامعه آماری مورد بررسی تحقیق حاضر انجام نشده دقیقا  تحقیقات صورت گرفته 
ایجاد کرده باشد که مشارکت بیشتر بخش دولتی  BIMدر کشور، نقطه ابهامی را در ذهن افراد جهت استفاده از  BIMو متناسب با اهداف 

در صنعت ساخت امارات به  BIM( با بررسی پذیرش 2016گونه که  مهران )تواند مفید باشد. همانمشوق بخش خصوصی می عنوانبه
و  BIMاز  آگاهی، فقدان BIMای دارد و سه چالش اصلی فقدان استانداردهای در امارات، روند آهسته BIMید که پذیرش این نتیجه رس

( نیز اذعان 2019داد. هر و فیشر )به خود اختصاص  BIMدهندگان را در رابطه با عدم پذیرش مقاومت به تغییر، بیشترین فراوانی پاسخ
های دولت بر هایی از چین دارد و راهکارهایی از جمله تدوین دستورالعملروندی آهسته و ناکارآمدی در بخش BIMداشتند که پذیرش 

پیشنهاد  BIMکند را جهت تسهیل در پذیرش اقلام هزینه غیرضروری اعمال نمی لزوما  ، BIMها به اینکه اساس الزامات کاربران و توجیه آن
ها، فرهنگ کاری، تخصص، آموزش، فقدان تقاضای مشتری، الزامات قانونی و غیره مسائلی چون هزینه ( نیز2018دادند. آیینلا و آدامو )

 را معرفی کردند. BIMدر پذیرش 

دست آمد که آمار توصیفی گویای این بود که میانگین ها به تفکیک ماهیت شرکتنمرات میانگین سه متغیر مدل مفهومی تحقیق نیز به 
های طرح و ساخت، ( و برای شرکت3، کمتر از حد متوسط )کمتر از عدد مؤلفههای پیمانکاری در هر سه ر شرکتد BIMپذیرش فناوری 

را مهندسین و  BIM( که بیان کردند بیشترین پذیرش 2019دست آمده است که تا حدودی با تحقیق هر و فیشر ) بیشتر از حد متوسط به
های کارفرمایی در هر خوانی دارد. البته شاید یکی از دلایلی که شرکتدهند، همتصاص میرا پیمانکاران به خود اخ BIMکمترین پذیرش 

های اند، این باشد که دسترسی به شرکتدست آوردههای مشاوره به ، نمره میانگین بیشتری را نسبت به شرکتBIMپذیرش  مؤلفهسه 
اند و تنها ده شرکت با این ماهیت در زمان برنامه و بودجه ثبت نشدهها در سایت ساکارفرمایی، محدودتر بود؛ چون مشخصات این شرکت

قیق، کننده در تحهای مشارکتهای تحقیق حاضر است. همچنین چون بیشتر شرکتاین تحقیق مشارکت داشتند و این یکی از محدودیت
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از بخش دولتی باشد، یکی دیگر از در بخش خصوصی شاید کمی بهتر  BIMدر بخش خصوصی فعالیت دارند و وضعیت پذیرش و بلوغ 

 دست آمده است، همین موضوع باشد.های کارفرمایی بیشتر از شرکت مشاوره به در سه متغیر در شرکت BIMدلایلی که وضعیت پذیرش 

میزان  شود که بهمی تر بپندارند، منجررا آسان BIMدهندگان اذعان داشتند که هر چقدر افراد در دید و باور خود، استفاده از همچنین پاسخ
مت سبرایشان سودمند است و هر دو این متغیرها، منجر به میزان گرایشات رفتاری بیشتری به  BIMبیشتری نیز تصور کنند که استفاده از 

ودمندی ( ابراز داشت که س2008گونه که تئو )شوند که این نتیجه نیز با نتایج تحقیقات پیشین همخوانی دارند؛ همانمی BIMپذیرش 
ها برای استفاده از آن فناوری و در درک شده و سهولت استفاده درک شده بر نگرش و گرایش افراد نسبت به استفاده از فناوری، اهداف آن

د هدگذارد. علاوه بر این، مطالعات زیادی هم در ایران و سایر کشورها انجام شده است که نشان میمی تأثیرنهایت استفاده از آن در عمل، 
؛ 2012ای، اجه؛ 2009کیم و همکاران، ؛ 2007گذارد )درانی و رشیدی، می تأثیرسهولت استفاده درک شده بر سودمندی درک شده 

کور،   (.2006آ

روی  مؤلفه مؤثرترین، BIMدهند سازگاری با شود که نشان می( مشخص می2015عوامل ذهنی در تحقیق سان و همکاران ) تأثیر
باید  BIMای نیز بیان کردند که انگیزه برای گرایش به پذیرش دارد. محققان کره   BIMسهولت استفاده درک شده ازسودمندی درک شده و 

(. 2013توسط فاکتورهای محیط خارجی مثل حمایت دولت، در اشکال تخصیص منابع، آموزش و غیره تقویت شود )لی و یو، 
، مزیت نسبی آن، پاداش به کاربران، سهولت استفاده BIMافزاری چون کیفیت نرم BIMهای ( نیز نشان داد که ویژگی2017نگوتاناساوان )

گاهیزیادی روی  تأثیر، BIMو میزان سازگاری با   دارد. BIMتر و در نهایت، پذیرش آسان BIMاز  آ

های پذیرش هر فناوری با وجود هر میزان توانمندی که آن فناوری دارد، وقتی اتفاق در پایان ذکر این نکته حائز اهمیت است که جرقه
گاه دهد که کاربران دیدها تحمیل شود و این قضیه نیز وقتی رخ میافتد که افراد خود بخواهند با آن فناوری کار کنند، نه اینکه به آنمی

 سبت به آن فناوری از منظر سادگی کار با آن و میزان سودمندیش داشته باشند. بهتری ن

 نسبتا  در تعداد  BIMنمونه معتبر در این تحقیق مشارکت کردند که پذیرش  87های تحقیق حاضر نیز این است که تنها از جمله محدودیت
یرا تر، نتایج متفاوتی را بتوان به دست آورد؛ زهای رتبه پایینرکتمورد( صورت گرفته است؛ شاید با مشارکت دادن ش 23ها )مناسبی از آن

ر داشته باشند و های رتبه بالاتتری نسبت به شرکتتر ممکن است وضعیت بودجه، سابقه و نیروی انسانی ضعیفهای با رتبه پایینشرکت
های ها تنها در محیط شرکتهمچنین داده د آوردند.های جدید به وجوهایی بر سر راه پذیرش و ورود فناوریاین موضوعات خود چالش

 تواند نتایج جدیدی را به دست آورد.ها و یا کشورهای دیگر میاند و انجام تحقیقات مجزا در استانساختمانی استان تهران گردآوری شده
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