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 چکیده
 یسودآور مهم یهانسبت با آن ارتباط و رانیا مهیب صنعت در موجود یهاشرکت ییکارا یابیارز حاضر مقاله هدف هدف:

 از استفاده با سپس و شد پرداخته هاشرکت ییکارا یبررس به محوریخروج و محوریورود کردیرو دو با رونیااز. باشدیم
 .است گرفته قرار یبررس مورد ییکارا با یسودآور نیب رابطه تیتوب ونیرگرس مدل

 یهاداده. دیگرد انتخاب یآمار نمونه عنوان به بیمه شرکت 11 فوق سوال پاسخ به یابیدست یبرا پژوهش: یشناسروش
 .است شده گرفته نظر در 1936 تا 1931 یهاسال نیب ساله 5 دوره کی در شده یآورجمع
 با و مثبت رابطه محور یورود کردیرو از طریق شده محاسبه ییکارا با هاییدارا بازدهنتایج نشان داده است که  ها:یافته

 کی چیه با سهام صاحبان حقوق بازده نرخ که داده نشان جینتا نیچنهم. است داشته یمنف رابطه محور یخروج کردیرو
 . ندارد یمعنادار رابطه ییکارا کردیرو دو از

 به هاییدارا و سهام صاحبانحقوق ها،یبده كل نسبت گرفتن نظر در با پژوهش در این :یاصالت/ارزش افزوده علم
 عیتجم ییتوانا ،یخروج یرهـایمتغ عنـوان بـه خالص سود مه،یب حق درآمد فروش، درآمد و یورود یرهایمتغ عنوان

 .با دو رویکرد داشته است  را" ییكـارا" نام به واحد اریمع كی به آنها ترجمه و اقلام نیا

 .تیتوب ونیرگرس ،یسودآور ،ییکارا ها:کلیدواژه

: بندیطبقه

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 دیریت نوآوری و راهبردهای عملیاتیم               
 

 

 پژوهشی نوع مقاله:
 

 در BCC  و CCR  یهامدل بر یمبتن ییکارا با عملکرد رابطه لیتحل

 تیتوب کردیرو: رانیا مهیب صنعت

  *3میثم کاویانی،  2یزدانی رضا، 1یمنتظر جواد
 .رانیا تهران، تهران، دانشگاه ،یحسابدار گروهدانشجوی دکترا،  1
 .رانیا چالوس، ،یاسلام آزاد دانشگاه ت،یریمد گروهدانشجوی دکترا،  2
 .رانیا ،علی آباد کتول ،یاسلام آزاد دانشگاه ،مالی تیریمد گروه دکترای مدیریت مالی، 3

10/01/1933 پذیرش:15/17/1931 اصلاح: 77/11/1931 ررسی:ب 15/03/1931 دریافت:
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 مقدمه-1

تواند ی مثبت آن تا حد زیادی میشود. توسعهترین بخش موجود در اقتصاد هرکشور تلقی میبازار بیمه به عنوان مهم
باشد. ای میای تجاری، متعلق به بسیاری از حامیان موجود در بازار بیمههای بیمهبر اقتصاد کشور اثر بگذارد. شرکت

ها برای موفق شدن در چنین های بسیار رقابتی به فعالیت بپردازند. آنتوانند در محیطآنها در عصرجهانی شدن می
های خود را به صورت کارآمد انجام دهند. این امر زمانی امکان پذیر است که هایی باید تلاش کنند تا فعالیتمحیط

آنها علاوه بر  ی پویا باشند.دائماً به دنبال توسعه ای مقایسه کرده وبیمه هایآنها نتایج کارهای خود را با سایر شرکت
شود که سودآوری های اصلی به عنوان شاخصی تلقی میها نیز نظارت داشته باشند. شاخصکارآیی، باید بر شاخص

تیجه به عنوان عامل باشد، در نی عملکردها میدهندهکه سودآوری بازتابدهد. ازآنجاییرا مورد توصیف قرار می
شودکه نتایج یک نهاد خاص را با شود. کارآیی به عنوان یک شاخص نسبی تلقی میبرای یک شرکت تلقی میمهمی

دهد. سودآوری از طریق ارزش شاخص موضوعاتی بدست کند و آن را بازتاب مینهادهای مشابه دیگر مقایسه می
ای های بیمهبرای شرکتآید که مورد تحلیل قرار گرفته باشند. بنابراین سودآوری و کارآیی به عنوان عوامل مهمی می

توانند هایشان کمک کند. تعیین روابط موجود در بین آنها میتواند آنها را در دستیابی به هدفشوند؛ زیرا میتلقی می
هایی ورت بهتری به مدیریت عملکردها بپردازند و همچنین فعالیتای کمک کند تا به صبه مدیریت یک شرکت بیمه

کنند )گرمانفا و که جهت دستیابی به اهداف باید توسط سهامداران انجام شود را به صورت بهتری شناسایی می
تار کنند و تأثیر زیادی بر رفای نقشی مهم در اقتصاد ملی ایفا میاز آنجایی که خدمات بیمه(. 7015، 1استرانز
ای نیز دچار تغییرات های بیمههای مختلف اقتصادی دارند، امروزه با تغییرات بنیادین در اقتصاد دنیا، شرکتبخش

ای و حضور بیش از پیش بخش خصوصی مؤسسات بیمهاین تغییرات اساسی، افزایش کمی اند. از جمله اساسی شده
های گذشته تقریباً چندین برابر این حضور نسبت به سال های اقتصادی است؛ به طوری کهدر این عرصه از فعالیت
هایی است که در تجارت داخلی و خارجی اعتبار و اهمیت خاصی رو صنعت بیمه از جمله پدیدهرشد داشته است. از این

و  نفعان، باعث افزایش رقابت، پویایی صنعتهای بیمه علاوه بر آگاهی دادن به ذیدارد و ارزیابی کارایی شرکت
های بیمه همچنین امروزه نیاز است که شرکت .(7011، 7شود )ایوبی و همکارانی پایدار و متوازن جامعه میتوسعه

های بیمه مقایسه نمایند و علاوه بر کارایی، بسیاری از دائماً برای توسعه پایدار خود نتایج خود را با دیگر شرکت
باشد ( می) 9پردازد تحلیل پوششی دادهکه به بررسی کارایی میهای دیگر را نیز باید کنترل کنند. مدلی شاخص

صورت گرفته است. مفهوم کارآیی  در قالب کارایی فنی، عملیاتی و تخصصیهای زیادی که در بخش بیمه پژوهش
ت. ها اسداده ها به مجموع وزنیگیرد همان حاصل تقسیم مجموع وزنی مقدار ستادهمورد استفاده قرار می که 

عبارتی دیگر کارایی یک شاخص نسبی است که نتایج حاصل از یک نهاد خاص را با نتایج سایر نهادهای مشابه به
ها مشخص نیست و ها و ستادهکه قیمت یا ارزش داده ی(. در اغلب موارد7015 کند )گرمانوا و استرانز، مقایسه می

 یهاوزن شود. در تعیین میزان کارآیی استفاده می یبرا متفاوتی دارند از یهامقیاس هاها و ستادهیا داده
  آید.خطی به دست می یریزها از طریق حل یک مدل برنامهها و ستادهیک از داده اختصاص داده شده به هر

ضر نیز رو تحقیق حاکند. که کارآیی واحد نسبت به سایر واحدها حداکثر شود. از اینتعیین می یها را طوراین وزن
ای های بیمهشرکتدرکارایی  با آیا سودآوریهای بیمه چگونه است و به دنبال این سوال است که اولاً کارایی شرکت

 معناداری دارد؟ رابطه

1 Grmanová & Strunz 
2 Ayoubi et al.
3 Data Envelopment Analysis 
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پیشینه پژوهش -2

بدین نتیجه  و  کاربرد تحلیل  و های بیمه( در تحقیقی تحت عنوان کارآیی شرکت7015ا و استرانز )وگرمان
ی موجود در بین امتیاز کارآیی تکنیکی )فنی( و شاخص سودآوری با استفاده از رگرسیون توبیت رسیدند که رابطه

ی موجود در بین امتیاز کارآیی رابطه یتنیو -و آزمون من شود؛ به عنوان مثال مدل رگرسیون نشان داده می
سهام مورد  صاحبان و بازده حقوقبوجود آمده بر مبنای بازده دارایی  هایو تمام گروه و  های تکنیکی مدل

مربوط به گروه  تأیید قرار نگرفته است. تفاوت آماری معنادار موجود در بین امتیازات کارآیی تکنیکی مدل 
یمه ای که های بمربوط به شرکت و امتیازات کارآیی تکنیکی مدل  < 1، %  7های بیمه ای با )% شرکت
است، در  7آنها برابر یا بزرگتر از  باشد مورد تأیید قرار گرفت. شرکت بیمه ای که می 7آن برابر یا بزرگتر از  

توانند به میانگین بیشتری از باشند، میمی <  1، % 7های بیمه ای که دارای )%مقایسه با گروهی از شرکت
( در پژوهشی با عنوان تحلیل کارایی فنی و تغییر 7015) 1پاریدا و آچاریادست یابند.  امتیازات موجود در مدل 

ای زدایی ممکن است اثر حاشیهتلاش برای مقررات های بیمه عمر هند بدین نتیجه دست یافتند کهوری شرکتبهره
ر پژوهش دیگری با عنوان "بیمه ( د7015وری و کارایی صنعت بیمه عمر هند داشته باشد. پاریدا و آچاریا )بر بهره

عمر در هند: کارایی و سودآوری"، با استفاده از مدل اثرات ثابت بدین نتیجه رسیدند که اهرم و اندازه شرکت و دو 
ریسک »)تولید ناخالص داخلی و تورم( اثر قابل توجهی بر سودآوری دارند، در حالی که متغیر کلان اقتصادی

( در پژوهشی با عنوان کارایی 7015) 7ارایی اثر معناداری بر سوداوری نداشته است. نگو، ساختار بازارو کگریبیمه
ها دارای کارایی بدین نتیجه دست یافت که هم در بخش بیمه عمر و هم غیر عمر شرکت بازار بیمه ویتنام باروش 

های بیمه با ارائه ارایی شرکت( در پژوهشی تحت عنوان تاثیر عوامل انتخاب شده در ک7012باشند. گرمانوا )می
رگرسیون توبیت نمره کارایی و رگرسیون تحلیل فنی بدین نتیجه رسیدند که"تعداد قراردادهای بیمه" از نظر دستیابی 

های بیمه در ( در پژوهشی تحت عنوان تحلیل عملکرد عملیاتی شرکت7012) 9به کارایی قابل توجه است. لونگ و لی
به انتخاب متغیرهای ورودی و  ید بیمه بدین نتیجه دست یافتند که عملکرد مدل بر مبنای قانون جد 

( در پژوهشی تحت عنوان 7012) 1خروجی آن بستگی دارد و نتایج تجربی بیانگر اثربخشی این روش بوده است. سیناه
ر متوسط کارایی فنی د های بیمه عمر هند بدین نتیجه رسید که تغییرات قابل توجهی دربرای شرکت پویا مدل 

 ایمرحلهدوهایدادهپوششیتحلیلدرکاراییعنوان تحلیلبادیگریپژوهشمشاهده گردیده است.  هادوره تمامی
ارزیابیبرایاست.شده( انجام7001) 8هوانگوکائوسویتایوان ازدرغیرعمریبیمههایشرکتکاربردی برایو 

دوارتباطیمدلاند.کردهاستفادهایمرحلهدو مدل ارتباطی ازتایوانغیرعمری بیمههایشرکتکارایی
فرآیندهایزیروکارفرآیندبینفیزیکییرابطهبتواندتااستمتداول مدل یتوسعه یافتهواقعدر ای مرحله

کلمحدودیت فرآیندبهفرآیندزیردوهرهایمحدودیتای،مرحلهدو ارتباطی مدلدرکند.را توصیفجزء
یبیمههایشرکتکلیارزیابی عملکردبرایایمرحلهدو ( پژوهشی با عنوان مدل 7006) 6شوند. یانگمیاضافه

راهای بیمهشرکتگذاریسرمایهوتولیدعملکردهایتلفیقجدیدمدلداده است. اینکانادا انجامسلامتیوعمر
اینکهتااستشدهایتأکید ویژهمدیریتبرای نتایج یارائهچگونگیبرپژوهش،اینتمامدرسازد.میپذیرامکان

پژوهشنتایجدهد.بیشتریراهنماییکنند،را محققتغییراتچگونهوکنندمدیریتراچیزیچهاینکهمورددرآنهابه
 5است. کریمیکردهعملکاراطوربهنسبتاً بررسیموردیدورهدرسلامتی کانادا،وعمریبیمهصنعتدهدمینشان

1 Parida & Acharya 
2 Ngo 
3 Long & Li 
4 Sinha 
5 Kao and Hwang 
6 Yang 
7 Karimi
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دارد آینده" چنین بیان میاندازچشمتبیینوکشوربیمهصنعتعملکردای تحت عنوان "ارزیابی( در مقاله7019)
ها،گذاریسرمایهساماندهی حسابرسی داخلی،واحدایجادمالی،هایصورتسازیشفافها،شرکتبندیکه رتبه

وراهنماییباتنگاتنگارتباطو اسلامیشورایو مجلسذینفعنهادهایوذیربطهایدستگاهباگستردهتعامل
اصلاحوبازنگریبامرکزیرود. بیمهمیبه شماراخیرهایسالدرایرانج.ا.بیمه مرکزیمهمدستاوردهایازرانندگی

طبقبیمهصنعتعملکردیجایگاهتوانستهجدیدکلیدیزیرساختهایایجاد وصنعتدرموجودناکارایفرآیندهای
از اساسیقانون11اصلکلیهایسیاستاجرایدرمؤثریاقداماتبخشد. همچنینرا ارتقاءجهانیهایشاخص

هایشرکتسرمایهافزایش حداقلبهادار،اوراقبورساز طریقداناوآسیاالبرز،دولتیبیمهشرکتسهواگذاریقبیل
وجذبخارجیبیمهمؤسساتشعبهایجاد نمایندگی،ممنوعیتلغوایران،بیمه سهامی انحصارشرکتلغوبیمه،

توسعهباعثکهاستدادهانجامکشوربیمهبازاردربیمههایشرکتدرتأسیسمشارکتجهتخارجیگذاریسرمایه
است. در نهایت با مدیریت ریسک سبب گردیده علاوه بر ( گردیده 7017-7018های )بیمه طی سالنفوذمعنادار

 گردد. نیز تأمینایبیمههایشرکتسهامدارانمنافعگذاران،بیمهبهخدمات رسانی مؤثر

سوالات پژوهش -3

 های موجود در صنعت بیمه ایران با روش ورودی محور و خروجی محور چگونه است؟کارایی شرکت 
 کارایی محاسبه شده با مدل ورودی محور رابطه معناداری دارد؟ها با آیا بازده دارایی 
 ها با کارایی محاسبه شده با مدل خروجی محور رابطه معناداری دارد؟آیا بازده دارایی 
 سهام با کارایی محاسبه شده با مدل ورودی محور رابطه معناداری دارد؟ صاحبان آیا بازده حقوق 
 ؟ا کارایی محاسبه شده با مدل خروجی محور رابطه معناداری داردسهام ب صاحبان آیا بازده حقوق 

پژوهشمتغیرهای  و مدل -4

ا و ورگرسیون چندگانه که برگرفته از گرمان هایها از مدلقابلیت ارتباط بین کارایی سودآوری و شرکت یجهت بررس
 گردد:( به شرح زیر استفاده می7015استرانز )

(1) 𝑉𝑖𝑡(𝑖; 𝑜) = 𝛽0 + 𝛽1𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 + 𝛽2𝑅𝑂𝐸𝑖𝑡 + 𝛽3𝐴𝑆𝑆𝐸𝑇𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 . 

𝑉𝑖𝑡(𝑖; 𝑜)است که برای تعیین کارایی  در سال  شرکت  7و خروجی محور 1ها با دو رویکرد ورودیبیانگر کارایی شرکت
بدهی ( و جمع 1335، 1فوکویاماها )جمع دارایی ،(7007، 9متغیرهای ورودی شامل جمع سرمایه )باروس وباروسو

؛ دیاکنُ و 7009، 6اِرلو( و متغیرهای خروجی حق بیمه سالهای آینده )مَهلبرگ7002و همکاران،  8)کامینز
و )کامینز ( و سود خالص7007ها )دیاکُن و همکاران، (، درآمد شرکت7001، 1نولاس و همکاران ؛7007، 5همکاران

لازم به ذکر است در این پژوهش برای محاسبه کارایی با رویکرد ورودی محور ( در نظر گرفته شده است،1331، 3زی

 دهد.ها کاهش میها، ورودیهایی هستندکه با ثابت نگه داشتن خروجیهای ورودی محور مدلمدل1 
 دهد.ها افزایش میها، خروجیهایی هستندکه با ثابت نگه داشتن ورودیهای خروجی محور مدلمدل7 

3 Barros and Barroso 
4 Fukuyama 
5 Cummins et al. 
6 Mahlberg and Url 
7 Diacon et al. 
8 Noulas et al. 
9 Cummins and Zi 
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مخترعان آن چارنز، كوپر و رودز گرفته شده و همچنین برای کارایی با رویکرد  یاسام یکه از ابتدا از مدل 

کوپر نامگذاری  این مدل بر اساس حرف اول نام پدید آورندگانش یعنی بنکر، چارنز وکه  خروجی محور از مدل 
 صاحبان بازده حقوق ها بعنوان متغیر مستقل اول سودآوری، بازده دارایی استفاده گردیده است، ، شد

 باشد.به عنوان متغیر کنترلی می سهام به عنوان متغیر مستقل دوم سودآوری، 

 هاداده یل پوششیکارایی و تحل-5

از  عبارتست ی، كاراییها ارایه شده است. به طوركلا كاهش نهادهیها ش ستادهیاز بعد افزا یف متنوعیتعار یاز كارای
باشد كه  دیتواند تابع تولین استاندارد مشخص میا« ك استاندارد مشخص.یسه با یها در مقاها به دادهنسبت ستاده»

ن، یها و همچنبودن بانك یا توجه به خدماتن حال بین شود. اما در اییتع ین تابع به نحوین صورت لازم است ایدر ا
 یراافته، بینه تحقق ینه ممکن به هزینسبت حداقل هز»ف شده است: یر تعریبه شرح ز ی، كاراییاهداف محاسبات

ف فوق هر گونه اتلاف منابع و عدم یبر اساس تعار«. مشابه آن یسه با واحدهایستاده در مقا یزان مشخصیارایه م
شوند. به علاوه یم یموجب كاهش كارای یرضروریغ یهاخت و پاشیآنها، ساختار نامناسب و ر نه ازیاستفاده به

 تواند در هر مؤسسهیدارد، م یماریكه دلالت بر وجود ب یآن به عنوان علامت ین بودن احتمالییو پا یمحاسبه كارای
 ا در صورت داشتنیك ستاده دارند و یكه  یدیتول یواحدها ییكارا یابیارز یبرا یقبل یهاكاربرد داشته باشد. روش

مناسب  ل كرد،یکسان( تبدیك واحد ستاده یا به یگر )یکدیها را به ن ستادهیكه بتوان ا یك ستاده در حالتیش از یب
 یر واحدهایاز سا یب خطی، به صورت تركیك واحد مجازیهر واحد ابتدا  ییكارا یابیارز ین روش برایهستند. درا

ای به را كه با به كار بردن نهاده یمجاز یریگمین واحد تصمیشود، سپس ستاده حاصل از ایخته مسا یریگمیتصم
 یابیب اقدام به ارزین ترتیكنند و به ایسه میآن مقا ید با ستاده واقعیآیبدست م یریگمیمیزان این واحد تصم

 هاست. داده یپوشش لیدر مورد تحل یده كلین ایند. اینمایم

 هاداده یل پوششیتحل یاساس یهامدل -1-5

 شوند. یم میمحور تقس یو خروج یکدام به دودسته ورودها، هرتحلیل پوششی داده یاساس یهامدل

 7 1مدل  -1-1-8

محور یت ورودیبا ماه یریگمیتصم یواحدها ین کارایییجهت تع CCRمدل  CTبا توجه به : 3محور یالف ـ ورود
است به  0xبه  0xاز  یمحور هدف انقباض ورود ی. در وروداستآن  4یکه معروف به فرم پوشش استر یبه صورت ز

 شود: یر مطرح میجه مدل به صورت زیرد(. در نتیمرز قرار گ ید )روید نمایرا تول یکه همان خروج یطور

(7) 
coo T)Y,X(.T.S

Min




 

xxوyyو0آن است که  ت در یاما شرط عضو ro

n

1j

rjjio

s

j

ijj  



1

ر یپس مساله بالا به صورت ز 

 خواهد بود: 

1 Charnes, Cooper & Rhodes 
2 Constant Return to Scale 
3 Input - Oriented  
4 Envelopment form 
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 0yاز  یبا انبساط خروج یعنینظر است. مد یش خروجینه افزایشی، بCCRمحور مدل  یدر خروج: 1محوریب( خروج
به 

0

* y که نقطه طوریبه),( 0

*

0 yx  ن حالت، مدل یرد. در ایمرز قرار گ یروCCR ن واحد به یا یابیارز یبرا
 شود: یف میر تعریصورت ز

 

 

 م داشت:یخواه ف مجموعه یو با توجه به تعر

مقدار  *در خروجی محور معروف است. اگر  CCRمدل  یاست که به فرم پوشش یخط یزیرک مدل برنامهین یا
*1شود که ینه باشد، ثابت میبه   1است. اگر*  مرز قرار نداشته  یگیری مورد ارزیابی روباشد، واحد تصمیم

),(و  *

oo YX   0(غالب بر,y0(x نه ی. در جواب بهاستجه واحد مورد نظر ناکارا یاست و در نت
*

1
*


  که در

**1 یریگمیحالت کارا بودن واحد تصم . گیری برابر ن واحد تصمیمیا یزان کاراییدر واقع م
*

1


 . است 

1 Output-oriented 
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  7 1مدل  -7-1-8

. مدل بازده ثابت نسبت به استاس آن یها ساختار بازده نسبت به مقداده یل پوششیمدل تحل یهایژگیاز و یکی
ی که در واقعیت، همه نه عمل کنند. در صورتییاس بهیمناسب است که همه واحدها در مق یزمان اس یمق

 شود.ت ورودی محور و خروجی محور مطرح میینیز در دو ماه کنند. مدل واحدها در مقیاس بهینه فعالیت نمی

 :استر یمحور به صورت زیدر ورود مدل  یفرم پوشش: محوریت ورودیدر ماه BCCالف( مدل 

(2) 
voo TYXtS

Min

),(.. 


 

 ر نوشت:یتوان به صورت زیم و با توجه به مجموعه 
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1
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1د یق ین مدل بجایاگر در ا
1




n

j

j 1م یقرار ده
1




n

j

j  1و اگر  مدل
1




n

j

j م، مدل یقرار ده

 یرهایست. بلکه متغین یشرط کاف یول استبودن  یرأس یکارا یشرط لازم برا *1د. یآبدست می 
واحد  یعنیف است. یی ضعیکارا رصفر باشد، یغ یکمک یرهاید صفر باشند. اگر متغیز همه باین یکمک
را کاهش دهد تا به مفهوم پارتو کارا  ی، تعداد ورودیر در خروجییبدون تغتواند یمرز م یبا حرکت رو یریگمیتصم

 شود. 

ر بدست یتوان به صورت زیز میرا ن مدل  یمحور برا یت خروجیماه: محور یت خروجیدر ماه BCCب( مدل 
 آورد: 

(1) 
voo T)Y,X(.t.S

Max




    

1 Banker, Charnes & Cooper 
2 Variable Return to Scale 

 



 

 

 

61

ره 
دو

ی، 
یات

مل
ی ع

ها
رد

هب
 را

ی و
آور

 نو
ت

یری
مد

1
ره 

ما
 ش

،
1

ه: 
فح

 ص
،

75-
57 

 م داشت: یخواه ف یکه با توجه به تعر

(3) 
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Φ آزاد در علامت . 

 ر است: یکه دوگان آن به صورت ز

(10) 

Min                      
oo

T uXV               

S.t.               
0,

0

1







VU

uYUXV

YU

o

TT

o

T

   

   ou آزاد در علامت.

 محاسبه کارایی مقیاس -5-2

 اش به سوی مقیاس بهینه بدستتواند از مزایای آن با تغییر اندازهای است که یک سازمان میکارایی مقیاس، توسعه
آورد. فرض وجود بازده ثابت نسبت به مقیاس در یک مدل بدان معناست که اندازه سازمان در تشخیص کارایی نسبی 

( بیانگر مفهوم ( و متغیر )مرز بین مرزهای بازده به مقیاس ثابت )مرز گیرد. فاصله قرارنمیمورد توجه
ناکارایی مقیاس است. بنابراین کارایی فنی محاسبه شده با فرض بازده متغیر نسبت به مقیاس، تنها کارایی فنی را 

نسبت  . در بازده ثابتاستس دهد و بزرگتر یا مساوی امتیاز کارایی بدست آمده در بازده ثابت نسبت به مقیانشان می
 توان به دو جزءکارایی مقیاس و کارایی فنی خالص )کارایی مدیریتی( تقسیم نمود. به مقیاس، کارایی فنی را می

 توان نوشت:با توجه به مطالب ارایه شده در فوق می

 (مقیاسبهبتثا)بازده=(مقیاسبهمتغیربازده)فنی خالص کاراییمقیاسفنی کاراییکارایی

ها بین صفر و یک قرار دارند. در نتیجه کارایی مقیاس معادل است با نسبت "کارایی فنی در بازده تمامی این اندازه
 .در بازده متغیر نسبت به مقیاس " کارایی فنیثابت نسبت به مقیاس" به "
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 1رگرسیون توبیت-6

شوند، به منظور بررسی روابط خطی در شده نامیده می های توبیت که گاهاً رگرسیون حساس شده و یا سانسورمدل
رو به اینشود. ازشرایطی که در مورد متغیر وابسته یک حد بحرانی در سمت راست یا چپ مشاهده شود استفاده می

 شود. وجود موارد فراتر از حد بحرانی یا پائیناین نوع خاص از توابع پیش بینی رگرسیون سانسور شده نیز اطلاق می
تر از حد بحرانی در متغیر وابسته بیانگر یک مشکل جدی و اریب در معادله رگرسیون است و نیازمند استفاده از 

. به دیگر سخن وجود این سطح از پراکنش سبب خطای جدی در شرایط استفاده از رگرسیون 7رگرسیون توبیت است
ی بین یک متغیر وابسته غیر منفی صیف رابطهبرای تو 1371در سال 9مدل توبیت توسط جمیز توبین شودخطی می

یا غیرقابل  1پنهانشود که یک متغیردر این مدل در نظر گرفته می ایجاد شده است𝑥𝑖و متغیرهای مستقل 𝑦𝑖 مانند
𝑦𝑖مشاهده مانند

وابسته است. 𝑥𝑖 در مدل وجود دارد که این متغیر به شکل خطی به متغیر ∗

 ر را داریم:ی زیبنابراین رابطه

 

 

متغیر غیر قابل مشاهده خواهد بود هرجا که این متغیر بیشتر از صفر باشد و در غیر این صورت برابر صفر    متغیر
 :خواهد بود.یعنی داریم

 اگر 

 اگر  

مستقل بر متغیر کنیم )یعنی میزان تأثیر متغیر اگر در این مدل ضریب را مانند آن چه در رگرسیون معمولی تفسیر می
 ایم.هوابسته( در نظر بگیریم، دچار اشتباه شد

 هایافته-7
 هاشرکتبررسی کارایی -7-1

اقدام به محاسبه  1936 الی 1931 یهاسال یبرا ق نرم افزار یها، از طراطلاعات شرکت یپس از جمع آور
ان شده است. یب یدوره مورد بررس یها بیمه در طشرکت ییج کاراینتا 1جدول م. در یای نمودها بیمهشرکت ییکارا

های موجود در صنعت شرکت ییاز آن است كه كارا یها، حاكفنی شركت ییكارا یریگج حاصل از اندازهیبطور مثال، نتا
 ك بوده است. یاس زیر یر نسبت به مقیمتغ یثابت و بازده یها در هر دو حالت بازدهبیمه در بیشتر سال

 

 

1 Tobit Regression 

 شود.با توجه به محدوده مقادیر کارایی )بین صفر و یک(، از یک مدل خاصی به نام رگرسیون سانسور شده )توبیت( استفاده می7 
3 James Tobin 
4 latent 

(11)  
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 .9319-9316دوره  یمه در طیب یهاعملیاتی شرکت ییزان کارایم -1جدول 
Table 1- The operational efficiency of insurance companies during the period 2012-2017. 

 کارایی با بازده به مقیاس ثابت به عنوان وضع موجود  1
 متغیر به عنوان وضع بهینهکارایی با بازده به مقیاس 7 
کننده نسبت افزایش در خروجی است بلندمدت که منعکسشود و مفهومیکارایی مقیاس از تقسیم کارایی با بازده به مقیاس ثابت به کارایی با بازده به مقیاس متغیر حاصل می9  

هـای ناشـی از مقیاس جـو ییی متوسط حاصل از صرفهایی مقیاس نیز متضمن كاهش هزینههاست. مقیاس بهینه بنگاه را مد نظر دارد. كاربه ازای افزایش در میزان ورودی
 است.

  ها، افزایش یابد.بازده فزاینده نسبت به مقیاس آنست که میزان خروجی به نسبتی بیش از میزان افزایش در ورودی1  
 ان نسبت موجب افزایش خروجی شود.نسبت بازده ثابت به مقیاس وقتی صادق است که افزایش در ورودی به هم8 
 ها افزایش داده شوند، بازده کاهنده نسبت به مقیاس ایجاد شده است.ها کمتر از نسبتی باشد که ورودیدر صورتی که میزان افزایش در خروجی6 

 شرکت سال
به  ــــبت  بازده ثابت نس الگوی 

 ورودی محور – CRS 1مقیاس

یر  متغ لگوی بــازده  ا
ــــبــت بــه مقیــاس  7نس

VRS – خروجی محور 

 9مقیاس کارایی
ــــبت  بازده نس

 اسیبه مق

 1صعودی 333319/0 1 333319/0 (1شرکت بیمه ) 1931

 8ثابت 1 1 1 (1شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 313513/0 333920/0 333123/0 (1شرکت بیمه ) 1939

 6نزولی 331177/0 331212/0 313517/0 (1شرکت بیمه ) 1932

 نزولی 335777/0 1 335777/0 (1شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 313522/0 332193/0 312297/0 (1شرکت بیمه ) 1932

  337227/0 335327/0 335217/0  

 ثابت 1 1 1 (7شرکت بیمه ) 1931

 ثابت 1 1 1 (7شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 339501/0 312773/0 310977/0 (7شرکت بیمه ) 1939

 نزولی 327707/0 1 327707/0 (7شرکت بیمه ) 1932

 نزولی 352272/0 351522/0 377312/0 (7شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 377175/0 1 377175/0 (7شرکت بیمه ) 1932

  352771/0 332717/0 311323/0  

 صعودی 311039/0 322210/0 399127/0 (9شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 337370/0 327731/0 397379/0 (9شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 333019/0 371723/0 375230/0 (9شرکت بیمه ) 1939

 صعودی 333323/0 132112/0 132121/0 (9شرکت بیمه ) 1932

 نزولی 330717/0 315237/0 303071/0 (9شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 323050/0 1 392050/0 (9شرکت بیمه ) 1932

  371017/0 329729/0 312277/0  

 صعودی 1 1 1 (2شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 331222/0 353271/0 351171/0 (2شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 333137/0 312790/0 312275/0 (2شرکت بیمه ) 1939

 ثابت 1 1 1 (2شرکت بیمه ) 1932

 نزولی 331279/0 353713/0 355321/0 (2شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 335171/0 1 335171/0 (2شرکت بیمه ) 1932

  330075/0 330157/0 333159/0  

 صعودی 353232/0 311202/0 321259/0 (7شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 313552/0 355901/0 325912/0 (7شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 337711/0 321173/0 321911/0 (7شرکت بیمه ) 1939
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 .9319-9316های بیمه در طی دوره میزان کارایی عملیاتی شرکت -1جدول 
Table 1- The operational efficiency of insurance companies during the period 2012-2017. 

      

      

 شرکت سال
به  ــــبت  بازده ثابت نس الگوی 

 ورودی محور – CRSمقیاس

یر  متغ لگوی بــازده  ا
 VRSنسبت به مقیاس 

 خروجی محور –

 مقیاس کارایی
ــــبت  بازده نس

 اسیبه مق

 صعودی 331731/0 357191/0 352250/0 (7شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 333213/0 359227/0 357110/0 (7شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 331713/0 375315/0 372292/0 (7شرکت بیمه ) 1932

  327572/0 357705/0 339073/0  

 صعودی 332527/0 1 332572/0 (2شرکت بیمه ) 1931

 ثابت 1 1 1 (2شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 313737/0 1 313737/0 (2شرکت بیمه ) 1939

 نزولی 359750/0 1 359750/0 (2شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 357592/0 117225/0 121721/0 (2شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 339001/0 309929/0 135071/0 (2شرکت بیمه ) 1932

  377310/0 322997/0 311071/0  

 صعودی 312072/0 393029/0 171972/0 (5شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 330717/0 332137/0 312222/0 (5شرکت بیمه ) 1937

 ثابت 1 1 1 (5شرکت بیمه ) 1939

 ثابت 1 1 1 (5شرکت بیمه ) 1932

 ثابت 1 1 1 (5شرکت بیمه ) 1937

 ثابت 1 1 1 (5شرکت بیمه ) 1932

  321139/0 319117/0 352073/0  

 صعودی 122111/0 377911/0 107171/0 (1شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 370211/0 322221/0 312279/0 (1شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 391132/0 307235/0 120207/0 (1شرکت بیمه ) 1939

 صعودی 127201/0 139557/0 579107/0 (1شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 331957/0 392532/0 399757/0 (1شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 339955/0 313909/0 317571/0 (1بیمه )شرکت  1932

  151332/0 393771/0 375072/0  

 صعودی 377319/0 1 377319/0 (3شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 350131/0 311527/0 373319/0 (3شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 351211/0 359021/0 327751/0 (3شرکت بیمه ) 1939

 صعودی 323321/0 377151/0 372777/0 (3شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 310212/0 371517/0 320052/0 (3شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 332135/0 322597/0 373103/0 (3شرکت بیمه ) 1932

  325277/0 359097/0 359197/0  

 صعودی 330171/0 372217/0 377017/0 (10شرکت بیمه ) 1931

 ثابت 1 1 1 (10شرکت بیمه ) 1937

 ثابت 1 1 1 (10شرکت بیمه ) 1939

 ثابت 1 1 1 (10شرکت بیمه ) 1932
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 .9319-9316های بیمه در طی دوره میزان کارایی عملیاتی شرکت -1جدول 
Table 1- The operational efficiency of insurance companies during the period 2012-2017. 

 

 

 

 شرکت سال
به  ــــبت  بازده ثابت نس الگوی 

 ورودی محور – CRSمقیاس 

یر  متغ لگوی بــازده  ا
 VRSنسبت به مقیاس 

 خروجی محور –

 مقیاس کارایی
ــــبت  بازده نس

 اسیبه مق

 نزولی 333919/0 352731/0 357313/0 (10شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 332217/0 351513/0 32179/0 (10شرکت بیمه ) 1932

  311793/0 319533/0 335222/0  

 ثابت 1 1 1 (11شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 390929/0 351130/0 310057/0 (11شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 312592/0 332522/0 311750/0 (11شرکت بیمه ) 1939

 صعودی 335229/0 331122/0 311105/0 (11شرکت بیمه ) 1932

 نزولی 333217/0 370723/0 370700/0 (11شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 335152/0 393920/0 395922/0 (11شرکت بیمه ) 1932

  321992/0 357257/0 317951/0  

 صعودی 333117/0 311170/0 315392/0 (17شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 335079/0 322502/0 321131/0 (17شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 333313/0 395207/0 395973/0 (17شرکت بیمه ) 1939

 نزولی 331779/0 317519/0 311727/0 (17شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 333720/0 327131/0 321519/0 (17شرکت بیمه ) 1937

 نزولی 339510/0 375009/0 370319/0 (17شرکت بیمه ) 1932

  372122/0 371231/0 331031/0  

 صعودی 322770/0 357055/0 377390/0 (19شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 352722/0 317775/0 327195/0 (19شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 359720/0 355901/0 371121/0 (19شرکت بیمه ) 1939

 صعودی 317927/0 322111/0 323051/0 (19شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 319931/0 372223/0 320729/0 (19شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 315717/0 302222/0 132175/0 (19شرکت بیمه ) 1932

  392513/0 321179/0 352192/0  

 صعودی 321270/0 1 321270/0 (12شرکت بیمه ) 1931

 صعودی 312091/0 1 312091/0 (12شرکت بیمه ) 1937

 صعودی 323375/0 329790/0 392719/0 (12شرکت بیمه ) 1939

 ثابت 1 1 1 (12شرکت بیمه ) 1932

 صعودی 375215/0 153137/0 112090/0 (12شرکت بیمه ) 1937

 ثابت 1 1 1 (12شرکت بیمه ) 1932

  321073/0 321217/0 350211/0  
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هاآمار توصیفی داده-7-2

ها را به شرح زیر وضعیت داده 7جدول شود. های مرکزی پرداخته میها با شاخصدر آمار توصیفی به وضعیت داده
دهد: نشان می

 .های پژوهشآمار توصیفی داده -2جدول 
Table 2- Descriptive statistics of research data. 

 

 

 

 

م، تعداد مشاهدات یكنیتحقیق استفاده م یهاهیآزمون فرض یپانل برا یهاب دادهینكه از روش تركیبا توجه به ا
توان ه به آماره توصیفی، میمشاهده بوده است. با توج 31متوازن،  یبیترك یهاشركت بر اساس داده -سال

ز های مرکزی عبارت اکه شاخص ها تقسیم نمودکندگی و سایر شاخصهای مرکزی و پراهای بالا را به شاخصشاخص
ها عبارت از شاخص های پراکندگی عبارت از شاخص انحراف معیار و سایر شاخصشاخص میانگین و میانه، شاخص

باشد. که به طور خلاصه شاخص میانگین در زیر توضیح داده شده است. به حداقل، حداکثر، چولگی و کشیدگی می
 است.  35/0غیر کارایی خروجی محور برابر و برای مت381/0محور برابر با عنوان مثال میانگین کارایی ورودی

 برازش مدل تحقیق -7-3

های تابلویی اثرات تصادفی سال و با استفاده خلاصه نتایج حاصل از برآورد مدل رگرسیون توبیت، با استفاده از داده
استفاده میشود،  ارائه شده است. زمانی که از مدل رگرسیون توبیت چندمتغیره 9جدول نگارش در  از نرم افزار

با استفاده از آزمون والد میتوان معناداری کل مدل را تعیین کرد. براساس نتایج تخمین مدل، مقدار احتمال حاصل 
از آزمون، کمتر از درصد است. بنابراین، میتوان نتیجه گرفت که مدل پژوهش معنادار است. در مدل رگرسیون توبیت، 

به منزله  ه همین دلیل این معیار عرضه نشده و به جای آن از آمارپایایی و اعتبار لازم را ندارد؛ ب
 2/731و  7/713برای دو معادله برابر با   معیار نکویی برازش مدل استفاده شده است. مقدار آماره 

ورودی  مدل با متغیر وابسته کاراییدهند که برای نشان می 9 جدولدهد. نتایج داری کلی رگرسیون را نشان میمعنی
یابد این ضریب مثبت و واحد افزایش می 01/0کارایی ها (، با یک واحد افزایش در بازده داراییمحور )

داشته است. در این جدول برای مدل با متغیر  ها اثر منفی معناداری بر کاراییدار است. متغیر مستقل دارائیمعنی
( -11/0داری )رابطه منفی و معنی با متغیر کارایی ها (، متغیر بازده داراییخروجی محور) وابسته کارایی

( داشته است. با افزایش 007/1ها )داری با متغیر جمع دارائیرابطه مثبت معنی دارد. همینطور متغیر کارایی
داری داشته است. برای هر اثیر مثبت و معنییابد که یک تواحد افزایش می 007/1خروجی محور  های، کاراییدارایی

 داری بر کاراییسهام تاثیر معنی صاحبان خروجی محور و ورودی محور، متغیرهای نرخ بازدهی حقوق دو مدل کارایی
های سهام، جهت علامت صاحبان نداشته است. نکته جالب اینکه برای متغیرها بجز متغیر نرخ بازدهی حقوق

 ل در هر مدل با تغییر کارایی خروجی محور و ورودی محور متفاوت است.متغیرهای مستق

 

 V_I  V_O ROE ROA ASSET LEV 

 299/2 5/2 027/0 019/0 35/0  372/0 میانگین

 97/22 2/5 13/0 51/0 1  1 بیشینه
 

 -27/32 2/7 -12/0 -2/2 579/0  15/0 کمینه

 01/12 93/0 07/0 53/0 005/0  005/0 انحراف معیار
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 .نتایج تخمین مدل رگرسیون -3جدول 

Table 3- Regression model estimation results.  

 

 

 

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه -8

سپس رابطه با دو رویکرد ورودی محور و خروجی محور پرداختهاین پژوهش به طور تخصصی به کارایی صنعت بیمه
اد یك یپژوهش نشان داد كه تكن یجهیاز طریق مدل توبیت مورد بررسی قرار گرفته است. نتبین سودآوری و کارایی 

و درآمد  یورود یرهایها به عنوان متغسهام و دارایی صاحبان ها، حقوقیشده با در نظر گرفتن نسبت كل بده
ك ین اقلام و ترجمه آنها به یع ایتجم یی، توانایخروج یرهـایفروش، درآمد حق بیمه، سود خالص بـه عنـوان متغ

رو برای بررسی موارد فوق پنج سوال مطرح شده است که نتایج به تفکیک " را دارد. از اینییار واحد به نام "كـارایمع
 هر سوال به شرح زیر است:

 های موجود در صنعت بیمه ایران با روش ورودی محور و خروجی محورکه "کارایی شرکت سوال اولدر ارتباط با 
ادل با اس، معیثابت نسبت به مق ین اندازه کارایی شركتها با فرض بازدهیانگیچگونه است، نتایج نشان داد که م

د به طور یها بان بدان معناست كه شركتیبوده است. ا 35/0اس یر نسبت به مقیمتغ یو در حالت بازده 38/0
1) 06/1زان یشان را به میهان ستادهیانگیم

𝜃
=

1

0.95
1) 09/1ب به یش دهند تا به کارایی برسند و قریافزا( برابر 

𝜃
=

1

0.97
ن یانگیاز آن است كه م یج حاكیابند. نتاینه دست یاس بهیش دهند تا هم به کارایی برسند و هم به مقی( برابر افزا

 یاس در طیر نسبت به مقیمتغ یاس و بازدهیثابت نسبت به مق ی( تحت هر دو فرض بازده1کارایی شركت بیمه )
شرکت  یدوره مورد بررس یدرصد بوده است. در ط 8/33درصد و  18/33ن رقم و معادل با یبالاتر یدوره مورد بررس

زان کارایی را داشته است ین میتراس، كمیر نسبت به مقیمتغ یثابت و بازده ی( تحت هر دو فرض بازده1بیمه )
ان داشت، کارایی یتوان به عنوان مثال بیا، مه(. در خصوص اعداد مندرج در جدول کارایی شركت31/0و  15/0)

ا یكارا  یهااز شركت یبین بدان معناست كه تركیدرصد بوده است. ا 1/37معادل با  1936( در سال 9مه )یشركت ب
1= 06/1ن شركت، معادل یبه كار رفته توسط ا یهاتوانند با استفاده از نهادهیمرجع وجود دارند كه م

0.94
برابر  

از آن  یها، حاكشركت 1اسینسبت به مق یت بازدهیوضع یند. همچنین بررسید نماین شركت را تولیا یهاستاده
 یها( در سال6(، شرکت بیمه )1938، 1939، 1931) یمورد بررس یها( در سه سال از سال9مه )یاست كه شركت ب

صعودی نسبت به  یبازده یادار 1939،1937، 1931 یها( در سال1، شرکت بیمه )1936و  1938، 1939، 1931

برای كلیه واحدها، كارایی هر واحد محاسبه شده و سپس مقادیر كارایی حاصل از این دو  BCCو  CCRبرای محاسبه كارایی مقیاس در گام اول با حل دو مدل كلاسیك  1
گیرند. چنانچه دو مقدار مساوی بودند، پس نوع بازده نسبت به مقیاس، ثابت و در غیر اینصورت متغیر است. در صورت متغیر بودن با اجرای مدل مورد مقایسه قرار می

شود. در صورت تساوی این دو مقدار، بازده نزولی و متغیر، نوع بازده نسبت به مقیاس مشخص می BCCت به مقیاس و مقایسه آن با مدل با بازده نزولی نسب BCCمدل 
 باشد.در غیر اینصورت بازده صعودی می

V_o V_i متغیر 

(37/0  )0009/0 (30/0  )0009/0 ROE 

(000/0  )11/0- (000/0  )01/0 ROA 
(50/0 )0001/0 (10/0 )009/0- ASSET 
(00/0 )007/1 (00/0 )01/1 C 
(01/0 )2/731 (01/0 )7/713 Log likelihood 

 آمار والد 12/11 27/10
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جهت گسترش  یه اقتصادیاد شده توجی یهاسال ین شركتها، در طین بدان معناست كه ایاند. ااس بودهیمق

وند د متوسط ریو تول یید نهایتول یهاین حالت منحنیاند. بنابر اصول اقتصاد خرد، در اخود را داشته یهاتیفعال
ن ید قرار دارد. بدیكند و در مرحله اول تولیعمل نم یدینه تولیاس بهیدر مق یداشته و لذا واحد اقتصاد یصعود

قرار دارد.   یبوده و شركت در قسمت نزول یروند نزول ینه متوسط دارایو هز یینه نهایهز یهایمعنا كه منحن
ژه در خصوص یت به ویضعن ویزان کارایی شركت دارد. ایاس و اندازه شركت، بر میمقین امر خود نشان از اثرگذاریا

 1931( در سال 1مه )یاس، متعلق به شركت بیمق ییزان كاراین میتر( صادق بوده است. كم6( و )1) یهاشركت
صعودی  یبازده ی، دارا1931ن شركت دارد. چرا كه شركت در سال ین نشان از نامتناسب بودن اندازه ایبوده است و ا
حركت و در   یمنحن ت خود، به سمت ینسته است با گسترش فعالتوایاس بوده است و لذا مینسبت به مق

درصد( بوده  5/33( )1اس متعلق به شرکت بیمه )یمق یین كارایانگین مین بالاترید. همچنینه عمل نمایاس بهیمق
با هم ا بیاس تقریر نسبت به مقیثابت و متغ ین بدان معناست كه کارایی شركت مذكور در دو حالت بازدهیاست. ا

ت یش فعالجهت گستر یه اقتصادیکن هنوز توجیكند و ل یت مید فعالیه دوم تولیك به ناحیبرابر است و لذا شركت نزد
ها با کارایی محاسبه شده با مدل ورودی محور رابطه معناداری که "آیا بازده دارایی دوم سوالدر خصوص خود را دارد. 

با کارایی ورودی محور )الگوی ها دهد که شاخص بازده دارایینشان میدارد، نتایج بدست آمده از رگرسیون توبیت 
ها زمانی که سودآور هستند و قصد دارند درصد رابطه مثبتی داشته است. یعنی شرکت 33( در فاصله اطمینان 

ثری در استفاده توانند استراتژی کارا و مؤجهت بهبود عملکرد خود از طریق شاخص کارایی اقداماتی را انجام دهند می
های یک سازمان از نظر مالی و دارایی نیز ورودی منابع خود نمانید و از آنجایی که سرمایه و بدهی به عنوان ورودی

ها طبق رویکرد ورودی محور در راستای یک ساختار سرمایه بهینه لازم در بخش عملیاتی است، با کاهش این ورودی
های خود )درآمد کل، درآمد حق بیمه و سود خالص( در فضای رقابتی وجیتوانند منجربه ثابت نگه داشتن خرمی

با کارایی ورودی محور دارد، این بیانگر  یارتباط معنادار یدارا یها از لحاظ آمارگردند. با توجه به اینکه بازده دارایی
گرمانفا و استرانز ها مکمل یکدیگر هستند. نتایج با نتیجه پژوهش ها و بازده داراییاین است که تحلیل پوششی داده

ها با کارایی محاسبه شده با مدل خروجی محور که آیا بازده دارایی سوال سومدر خصوص ( مشابهت ندارد. 7015)
رایی خروجی ها با کادهد که شاخص بازده داراییرابطه معناداری دارد، نتایج بدست آمده از رگرسیون توبیت نشان می

ها زمانی که سودآور هستند درصد رابطه منفی داشته است. یعنی شرکت 33( در فاصله اطمینان محور )الگوی 
ها و قصد دارند جهت بهبود عملکرد خود از طریق شاخص کارایی اقداماتی را انجام دهند ثابت نگه داشتن ورودی

تواند شود، زیرا لازمه بازده ها نمیا دیدگاه افزایش در خروجی)بدهی، سرمایه و دارایی( در جهت افزایش کارایی ب
توان نتیجه ایجاد شده از بخش عملیاتی شرکت، اتخاذ تصمیمات سرمایه گذاری و مالی بهینه است و از این رو می

یش خروجی ها با رویکرد خروجی محور در زمانی که سودآوری هستند اقدام به بهبود کارایی و افزاگرفت که اگر شرکت
باشد. نتایج باشد و بازده دارایی با رویکرد خروجی محور مکمل نمیخود نمایند، این رویکرد همسو با سودآوری نمی

 که "آیا بازده حقوق چهارم سوال( مشابهت دارد. همچنین در خصوص 7015با نتیجه پژوهش گرمانفا و استرانز )
ودی محور رابطه معناداری دارد، نتایج بدست آمده از رگرسیون سهام با کارایی محاسبه شده با مدل ور صاحبان

( رابطه معناداری با کارایی ورودی محور )الگوی  سهام صاحبان دهد که شاخص بازده حقوقتوبیت نشان می
بدهی ها در این صنعت به طور متوسط در ساختار سرمایه خود از ندارد. با بررسی ساختار سرمایه شرکت و اینکه شرکت

سهام در ایجاد بازدهی کمتر است و لذا طبق این  صاحبان استفاده نمودند، لذا نقش سرمایه ایجاد شده از حقوق
سهام با کارایی محاسبه شده با مدل ورودی محور ادعا  صاحبان توان به عدم رابطه معناداری بازده حقوقتفسیر می

آیا بازده که  پنجم سوال( مشابهت دارد و نهایتاً در خصوص 7015گرمانفا و استرانز )نمود. نتایج با نتیجه پژوهش 
سهام با کارایی محاسبه شده با مدل خروجی محور رابطه معناداری دارد، نتایج بدست آمده از  صاحبان حقوق

( رابطه )الگوی با کارایی خروجی محور  سهام صاحبان دهد که شاخص بازده حقوقرگرسیون توبیت نشان می
اختار س معناداری ندارد. با توجه به تببین علمی برای سوال چهارم، برای سوال پنجم نیز قابل استناد است یعنی چون
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تر و ها نقش بدهی پر رنگهای موجود در صنعت بیمه بیشتر از بدهی است، لذا در سودآوری شرکتسرمایه شرکت
سهام با کارایی محاسبه شده  صاحبان ن به عدم رابطه معناداری بازده حقوقتواتر است، طبق این تفسیر میملموس

 ( مشابهت دارد.7015گرمانفا و استرانز )با مدل خروجی محور را ادعا نمود. نتایج با نتیجه پژوهش 
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